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คำนำ (Foreword) 
 
  วิสัยทัศน์ (Vision) ของการบริหารราชการกรุงเทพมหานคร (Bangkok Metropolitan 
Administration) ซึ่งเป็นเมืองหลวงสำคัญของประเทศไทย คือ การมุ่งที่จะพัฒนาเมืองในทุกมิติให้เป็น “มหานคร 
แห่งเอเชีย (Vibrant of Asia)” โดยการดำเนินงานในหลาย ๆ ด้านจะต้องมีความเป็นมาตรฐาน เกิดประสทิธิภาพและ
ประสิทธิผลในระดับที่เหนือกว่าหรือเทียบเท่ามหานครอ่ืน ๆ ในภูมิภาคเอเชีย ตลอดจนมีภาพลักษณ์ที่โดดเด่น  
น่าจดจำ และเป็นที่ประทับใจของคนจากประเทศต่าง ๆ ทั่วโลก ทั้งน้ี การท่ีจะทำให้เกิดผลสำเร็จตามเป้าหมายสูงสุด
ดังกล่าวอย่างเป็นรูปธรรม หน่วยงานทุกแหง่ในสังกัดกรุงเทพมหานครจะต้องวางแผนยุทธศาสตร์และกำหนดโครงการ
หรือกิจกรรมทีจ่ะช่วยสนับสนุนหรือผลักดันการดำเนินงานขององค์กรให้ประสบผลสำเร็จตามวิสัยทัศน์หรือความ
คาดหวังดังกล่าว 
  กรุงเทพมหานครได้จัดทำแผนพัฒนากรุงเทพมหานคร ระยะ ๒๐ ปี (พ.ศ. ๒๕61 – ๒๕80)    
ฉบับปรับปรุง โดยกำหนดกลยุทธ์การพัฒนาเมืองแบบระยะยาวให้ครอบคลุมการดำเนินงานในทุก ๆ ด้าน เช่น     
การจัดการสิ่งแวดล้อม การทำนุบำรุงและส่งเสริมศิลปวัฒนธรรมของเมือง การสร้างและปรับปรุงโครงสร้างพ้ืนฐาน
หรือการโยธา การพัฒนาการท่องเที่ยว การจัดสวัสดิการสังคมที่เท่าเทียมและเป็นธรรมให้กับคนที่พำนักในเมือง        
การพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัลสำหรับให้บริการสาธารณะต่าง ๆ ได้อย่างรวดเร็วและทันสมัย การจัดการศึกษาของ
โรงเรียนในสังกัดกรุงเทพมหานครให้มีคุณภาพและเป็นมาตรฐานเทียบเท่ากับโรงเรียนช้ันนำของประเทศและ
ของโลก การส่งเสริมความเป็นประชาธิปไตยและธรรมาภิบาลในทุกภาคส่วนของกรุงเทพมหานคร การเพ่ิม
ประสิทธิภาพการบริหารจัดการเมืองในทุก ๆ ด้าน ฯลฯ ซึง่สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติและความคาดหวังของ
ประชาชนที่มีโอกาสได้เข้ามามีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นเพื่อกำหนดทิศทางของเมือง นอกจากนี้  
ผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานคร (นายชัชชาติ สทิธิพันธ์ุ) ยังได้กำหนดนโยบาย ๙ ดี เพ่ือทีจ่ะมุ่งพัฒนาเมืองในทกุมิติ 
ให้ดีย่ิงขึ้น โดยกำหนดโครงการหรือกิจกรรมให้สอดคล้องกับแผนพัฒนาฯ ดังกล่าวด้วยเช่นเดียวกัน  
  การที่จะผลักดันแผนพัฒนาฯ ดังกล่าวและนโยบายของผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานครให้บรรล ุ
ผลสำเร็จอย่างเป็นรูปธรรม ในแต่ละปี กรุงเทพมหานครจะจัดทำแผนปฏิบัติราชการระดับกรุงเทพมหานครหรือ
ระดับองค์กร เพ่ือกำหนดทิศทางการดำเนินงานในปีน้ัน ๆ ให้ชัดเจนและสอดคล้องกับสภาพแวดล้อมปัจจุบัน 
หลังจากน้ัน หน่วยงานในสังกัดกรุงเทพมหานครจะจัดทำแผนปฏิบัติราชการประจำปีของหน่วยงาน ซึ่งจะต้อง 
ระบุกลยุทธ์ ตัวช้ีวัด และโครงการหรือกิจกรรมที่หน่วยงานจะดำเนินการในแต่ละปีให้สอดคล้องกับแผนพัฒนาฯ  
และแผนปฏิบัติราชการระดับกรุงเทพมหานครดังกล่าว 
  ด้วยเหตุน้ี ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖6 สำนักงานตรวจสอบภายใน สำนักปลัดกรุงเทพมหานคร 
จึงนำแผนยุทธศาสตร์ระดับชาติ แผนพัฒนากรุงเทพมหานคร ระยะ ๒๐ ปี (พ.ศ. ๒๕61 – ๒๕80) ฉบับปรับปรุง
แผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานครประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖6 และนโยบายของผู้ว่าราชการ-
กรุงเทพมหานคร มาใช้เป็นแนวทางในการจัดทำแผนยุทธศาสตร์ของสำนักงานตรวจสอบภายใน (แผนปฏิบัติ
ราชการประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ ของสำนักงานตรวจสอบภายใน) โดยวิเคราะห์สภาพแวดล้อม 
(SWOT Analysis) ซึ่งมีทั้งจดุแข็ง (Strength) จุดอ่อน (Weakness) โอกาส (Opportunity) และอุปสรรค  
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(Threat) ของหน่วยงาน เพ่ือกำหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าหมาย ตัวช้ีวัด และกลยุทธ์ ตลอดจนโครงการหรือ
กิจกรรมต่าง ๆ ที่จะช่วยสนับสนุนงานตามภารกิจและแผนยุทธศาสตร์ของกรุงเทพมหานครให้บรรลุผลสำเร็จ
อย่างเป็นรูปธรรม อย่างไรก็ตาม การที่จะจัดทำและดำเนินการตามแผนฯ ดังกล่าวให้เกิดประสิทธิผล สำนักงาน
ตรวจสอบภายในจำเป็นที่จะต้องได้รับความร่วมมือและการสนับสนุนจากทุกฝ่ายที่เก่ียวข้อง เช่น ผู้บริหารของ
กรุงเทพมหานคร สำนักงบประมาณกรุงเทพมหานคร สำนักยุทธศาสตร์และประเมินผล สำนักการคลัง สถาบัน
พัฒนาข้าราชการกรุงเทพมหานคร ข้าราชการและบุคลากรของสำนักงานตรวจสอบภายใน เจ้าหน้าที่ของ
หน่วยงานในสังกัดกรุงเทพมหานครหรือหน่วยรับตรวจ ฯลฯ เพ่ือที่จะผลักดันมาตรการ โครงการหรือกิจกรรม 
ต่าง ๆ ตามแผนฯ ให้บรรลผุลสำเร็จอย่างเป็นรูปธรรม 
  สำนักงานตรวจสอบภายในหวังเป็นอย่างย่ิงว่า แผนปฏิบัติราชการประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖6 
ฉบับน้ี จะเป็นเคร่ืองมือสำคัญที่จะช่วยช้ีนำแนวทางการปฏิบัติงานด้านการตรวจสอบภายในให้กับข้าราชการและ
บุคลากรของสำนักงานตรวจสอบภายใน และเป็นเอกสารสำคัญที่จะใช้ในการพิจารณาเสนอขอรับการสนับสนุน
งบประมาณจากกรุงเทพมหานครและปัจจัยอ่ืน ๆ ที่จำเป็นจากผู้บริหารและหน่วยรับตรวจในการที่จะช่วยผลักดัน
กลยุทธ์ โครงการ และกิจกรรมต่างๆ ของสำนักงานตรวจสอบภายในให้บรรลุผลสำเร็จ ตลอดจนเป็นเอกสารสำคัญ
ที่จะใช้ในการประเมินผลสำเร็จของการปฏิบัติราชการของสำนักงานตรวจสอบภายในต่อไป  
 
 
           สำนักงานตรวจสอบภายใน   
         สำนักปลัดกรงุเทพมหานคร 
            ๒๕๖๖ 
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สารบญั (Content) 
 
                             หน้า 
 

คำนำ             ๒ 
สารบัญ              ๔ 
สาระสำคัญของแผนปฏิบัติราชการประจำปี         
 - ข้อมลูทั่วไป/ สถานการณ ์         ๖ 
 - วิสัยทัศน์            ๑๕ 

- พันธกิจ           ๑๕ 
 - เป้าหมาย          ๑๕ 
 - ตัวช้ีวัดผลการดำเนินงานหลัก        1๖ 
กลยุทธ์และโครงการ/กิจกรรมยุทธศาสตร์ตามแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานคร ประจำปี พ.ศ. ๒๕๖6     
 - ส่วนที ่๑  การบริการสาธารณะ        1๗ 
 - ส่วนที ่๒  การบริหารจัดการ        1๗  
โครงการ/กิจกรรมสำคัญตามภารกิจของหน่วยงาน (ยุทธศาสตร์หน่วยงาน)    ๑๘ 
สรุปโครงการ/กิจกรรมและงบประมาณที่หน่วยงานจะดำเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖6    

- โครงการ/กิจกรรมยุทธศาสตร์ตามแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานคร ประจำปี พ.ศ. ๒๕๖6 ๒๐ 
- โครงการ/กิจกรรมสำคญัตามภารกิจของหน่วยงาน (ยุทธศาสตร์หน่วยงาน)   ๒๒ 
- บัญชีโครงการ/กิจกรรมประจำพ้ืนฐาน       2๒ 

การนำแผนไปสู่การปฏิบัติ          ๒๓ 
รายละเอียดโครงการที่ได้รับการจัดสรรงบประมาณ (แยกรายโครงการ)    ๖๗ 
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สาระสำคญัของแผนปฏบิัติราชการประจำป ี
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สาระสำคญัของแผนปฏบิัติราชการประจำป ี

ข้อมูลทั่วไป/สถานการณ์ของพื้นที ่
 สำนักงานตรวจสอบภายใน สำนักปลัดกรุงเทพมหานครมีภารกิจและหน้าที่สำคัญในการให้ความเช่ือมั่น 
(Assurance) และคำปรึกษา (Consultancy) แก่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกลุ่มต่าง ๆ ที่เก่ียวข้อง เพ่ือที่จะมุ่งสร้างคุณค่าเพ่ิม 
(Added Value) พัฒนา และปรับปรุงกระบวนการปฏิบัติงานด้านต่าง ๆ ขององค์กรให้มีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล 
และถูกต้องตามข้อกฎหมายต่าง ๆ โดยผู้ตรวจสอบภายในจะจัดทำแผนการตรวจสอบ (Audit Plan) ได้แก่ แผนการ-
ตรวจสอบระยะยาว (Long-term Audit Plan) แผนการตรวจสอบประจำปี (Annual Audit Plan) และแผนการ
ปฏิบัติงานตรวจสอบ (Engagement Plan) ตามฐานของความเสี่ยง (Risk-based) เพ่ือที่จะเลือกหน่วยงาน งาน 
โครงการ หรือกิจกรรมท่ีจะเข้าตรวจสอบ ซึ่งในแต่ละภารกิจ (Engagement) ที่วางแผนและได้รับมอบหมายให้เข้า
ตรวจสอบ ผู้ตรวจสอบภายในจะบูรณาการ (Integrate) การตรวจสอบหลายประเภทเข้าด้วยกัน ตามวัตถุประสงค์
ของการตรวจสอบในแต่ละภารกิจที่ต้องการจะไปสอบทานหรือพิสูจน์การควบคุมในแต่ละด้านของการปฏิบัติงาน 
เช่น การตรวจสอบบัญชีและการเงิน (Financial Audit) มีวัตถุประสงค์เพ่ือต้องการพิสูจน์ความถูกต้องและเช่ือถือได้
ของข้อมูลทางการเงินหรือรายงานทางการเงิน การตรวจสอบการดำเนินงาน (Operational or Performance 
Audit) มีวัตถุประสงค์เพ่ือต้องการพิสูจน์ความมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และความคุ้มค่าของการดำเนินงาน การ-
ตรวจสอบการปฏิบัติตามข้อกำหนด (Compliance Audit) หรือการตรวจสอบหลักฐานการจ่ายเงิน (ฎีกาหลังจ่าย) 
เพื ่อต้องการที ่จะพิสูจน์ว่าหน่วยงานปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ นโยบาย และมาตรฐานที่เก่ียวข้องกับการ
ดำเนินงานหรือไม่ การตรวจสอบพิเศษ (Special Audit) เช่น การพิจารณาเรื่องร้องเรียน การค้นหาข้อเท็จจริง การวิจัย
หรือพัฒนา ฯลฯ มีวัตถุประสงค์เพ่ือต้องการทราบข้อเท็จจริงหรือข้อมูลผลการปฏิบัติงาน ตลอดจนปัจจัยสำคัญที่จะ
ช่วยส่งเสริมหรือทำให้เกิดอุปสรรคต่อการดำเนินงาน สำหรับให้ผู้บริหารพิจารณาและตัดสินใจกำหนดแนวทาง
ในการพัฒนาหรือปรับปรุงงานหรือการให้บริการให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลเพิ ่มขึ ้น การตรวจสอบ
ระบบงานเทคโนโลยีสารสนเทศ (Information and Technology Audit: IT Audit) เพื่อต้องการพิสูจน์ความ
ถูกต้องและเชื่อถือได้ของข้อมูลและรายงานประเภทต่าง ๆ ที่ประมวลผลโดยคอมพิวเตอร์หรือระบบสารสนเทศ 
ฯลฯ นอกจากการตรวจสอบประเภทต่าง ๆ ดังกล่าวแล้ว สำนักงานตรวจสอบภายในยังมีภารกิจในการประเมิน
ความมีประสิทธิผลของกระบวนการกำกับดูแล (Governance) การบริหารความเส่ียง (Risk Management) และ
การควบคุม (Control) เพ่ือให้ข้อเสนอแนะในการพัฒนาและปรับปรุงกระบวนการดังกล่าวขององค์กรให้มี
ประสิทธิผลเพ่ิมขึ้น ตัวอย่างเช่น การประเมินความมีประสิทธิผลของการจัดการความเสี่ยงในทะเบียนความเสี่ยงของ
กรุงเทพมหานคร (Risk Register) การประเมินการควบคุมการปฏิบัติงานด้านต่าง ๆ เช่น งานด้านการเงิน การ
คลัง การงบประมาณ ฯลฯ นอกจากน้ี สำนักงานตรวจสอบภายในยังต้องพัฒนาวิธีการปฏิบัติงานให้เป็นมาตรฐาน 
โดยศึกษา ค้นคว้า และรวบรวมกฎหมายหรือระเบียบต่าง ๆ ที่เก่ียวข้องกับการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน 
จัดทำและปรับปรุงคู่มือการปฏิบัติงานตรวจสอบภายในและคู่มือสำหรับหน่วยรับตรวจให้ทันสมัยและเป็นปัจจุบัน 
ให้คำปรึกษาหรือแนะนำเก่ียวกับการตรวจสอบภายในและการพัฒนาการดำเนินงานของหน่วยรับตรวจให้มี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลเพิ่มขึ้น และการจัดฝึกอบรมในเรื่องที่เก่ียวข้องกับงานตรวจสอบภายในเพื่อพัฒนา
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ศักยภาพและความรู้ความสามารถของผู้ตรวจสอบภายในให้มีความชำนาญและเชี่ยวชาญในการตรวจสอบและ
ปฏิบัติงานเป็นไปตามมาตรฐานของวิชาชีพ 
 ภารกิจและหน้าที่ ดังกล่าวเป็นกลไกสำคัญที่ ช่วยสร้างความเช่ือมั่นและส่งเสริมการดำเนินงานของ
กรุงเทพมหานครให้มีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล ประหยัด โปร่งใส และตรวจสอบได้ ซึ่งสอดคล้องกับนโยบาย
ของกรุงเทพมหานครที่ต้องการจะเป็น “มหานครแห่งเอเชีย” ภายในปี พ.ศ. ๒๕๘๐ ตามที่ระบุไว้ในแผนพัฒนา
กรุงเทพมหานคร ระยะ ๒๐ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๑ – ๒๕๘๐) ฉบับปรับปรุง โดยกรุงเทพมหานครจะเป็นเมืองที่มีความ
ปลอดภัยและหยุ่นตัวต่อวิกฤตการณ์ มีสิ่งแวดล้อมที่ย่ังยืนและสอดรับกับการเปลี่ยนแปลงของสภาพภูมิอากาศ การ
บริหารเมืองจะเป็นไปในรูปแบบของอารยะที่เหมาะสำหรับทุกคน ลดความเหลื่อมล้ำทางสังคม มีระบบโครงข่ายและ
เครือข่ายการคมนาคมท่ีเช่ือมโยงและทั่วถึง การสื่อสารและการเดินทางสาธารณะมีความคล่องตัว สะดวกสบาย 
สังคมมีความเป็นประชาธิปไตย ทุกภาคส่วนของสังคมสามารถเข้ามามีส่วนร่วมกับการดำเนินงานของกรุงเทพมหานคร
ได้อย่างเต็มที่ เพ่ือให้เกิดการพัฒนาและต่อยอดศักยภาพของเมืองในหลากหลายมิติให้บรรลุผลสำเร็จ เศรษฐกิจ
และสังคมของเมืองจะได้รับการพัฒนาให้ดีขึ้น ผลของการถอดบทเรียนจากปัญหาต่าง ๆ จะทำให้ข้าราชการของ
กรุงเทพมหานครมีองค์ความรู้ สามารถที่จะเป็นตัวอย่างหรือเป็นศูนย์กลางการเรียนรู้ที่สร้างสรรค์ในภูมิภาค ซึ่ง
การพัฒนาเรื่องต่าง ๆ ดังกล่าวเกิดจากการที่กรุงเทพมหานครมีการบริหารจัดการมหานครที่ดีและมีความเป็น
มืออาชีพ ตามเป้าหมายที่กำหนดไว้ในยุทธศาสตร์ด้านที่ ๗ โดยมีจุดมุ่งเน้นที่การปรับเปลี่ยนวัฒนธรรมองค์กรในการ
บริหารไปสู่องค์กรที่เน้นความว่องไว คล่องตัว และขับเคลื่อนการทำงานด้วยนวัตกรรม (Agility and Innovation 
Culture) ให้สอดคล้องกับทิศทางการพัฒนาประเทศภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ๒๐ ปี และรูปแบบการบริหารองค์กร
ที่เปลี่ยนแปลงไป  ดังน้ัน จุดมุ่งหมายของยุทธศาสตร์น้ีจึงคาดหวังให้ระบบการบริหารงานภายในของกรุงเทพมหานคร 
ทั้งในเรื่องของกฎหมาย การบริหารแผนยุทธศาสตร์และประเมินผล การบริหารทรัพยากรบุคคล การบริหารงานด้าน
การคลังและงบประมาณ และการนำระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาประยุกต์ใช้กับการปฏิบัติงานด้านต่าง ๆ ของ
กรุงเทพมหานคร มีความเป็นมาตรฐานและเป็นกลไกสำคัญที่จะขับเคลื่อนงานต่าง ๆ ของกรุงเทพมหานครให้มี
ประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และคล่องตัว สามารถปรับตัวกับการเปลี่ยนแปลงต่าง ๆ ได้อย่างรวดเร็ว โดยกลยุทธ์ที่
เก่ียวข้องกับภารกิจของสำนักงานตรวจสอบภายใน ได้แก่ การปรับปรุงมาตรฐานและแนวปฏิบัติด้านการเงินการบัญชี 
การงบประมาณ และการตรวจสอบควบคุมภายในให้ถูกต้องโปร่งใส ตรวจสอบได้ และมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล ซึ่ง
กำหนดตัวช้ีวัดระดับเป้าประสงค์ให้หน่วยรับตรวจทั้งหมดได้รับการตรวจสอบตามจำนวนท่ีกำหนดไว้ในแผนการ
ตรวจสอบระยะยาว เพ่ือที่จะพัฒนาหรือปรับปรุงการดำเนินงานของหน่วยรับตรวจให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล
เพ่ิมขึ้น ตลอดจนการประเมินการควบคุมในระบบสารสนเทศ เพ่ือให้หน่วยรับตรวจปฏิบัติงานภายใต้มาตรฐานด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศและสามารถให้บริการประชาชนได้อย่างต่อเน่ือง รวดเร็ว และเป็นไปตามเป้าหมายที่คาดหวัง  

 สำหรับแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานครประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ ภารกิจของ
สำนักงานตรวจสอบภายในได้สนับสนุนยุทธศาสตร์ด้านที่ ๗ การสร้างความเป็นมอือาชีพในการบริหารจัดการมหานคร 
ยุทธศาสตร์ย่อยที่ ๗.๔ การคลังและงบประมาณ เป้าประสงค์ที่ ๗.๔.๒ มาตรฐานและแนวปฏิบัติด้านการเงินการ
บัญชี การงบประมาณ และการตรวจสอบควบคุมภายในให้ถูกต้องโปร่งใสตรวจสอบได้ โดยเป้าประสงค์ดังกล่าว
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ได้กำหนดกลยุทธ์เพ่ือผลักดันเป้าหมายให้บรรลุผลสำเร็จ และสำนักงานตรวจสอบภายในยังได้กำหนดตัวช้ีวัดของ
แต่ละกลยุทธ์เพ่ือใช้ในการประเมินและวัดผลสำเร็จของการดำเนินงานไว้ด้วย 
 สำนักงานตรวจสอบภายในได้กำหนดแผนในการดำเนินกิจกรรมหรือโครงการต่าง ๆ เพ่ือสนับสนุนและ
ผลักดันยุทธศาสตร์ตามนโยบายของผู้บริหารกรุงเทพมหานครให้ประสบผลสำเร็จอย่างเป็นรูปธรรม ด้วยการมุ่งพัฒนา
ระบบการตรวจสอบภายในของกรุงเทพมหานครให้เป็นมาตรฐาน เพ่ือเป็นกลไกสำคัญขององค์กรในการช่วยป้องกัน
การทุจริตและส่งเสริมการดำเนินงานด้านต่าง ๆ ของกรุงเทพมหานครให้มีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล ถูกต้อง และ
เป็นไปตามหลักธรรมาภิบาลหรือการกำกับดูแลที่ดี โดยสำนักงานตรวจสอบภายในจะทำหน้าที่เป็นผู้ประเมินความมี
ประสิทธิผลของกระบวนการบริหารความเส่ียง (Risk Management) และการควบคุม (Control) ในหน่วยงานและ
โครงการต่าง ๆ  เพ่ือให้ผู้บริหารและผูม้ีสว่นได้ส่วนเสีย (Stakeholders) มั่นใจว่า การดำเนินงานของหน่วยงานในสังกัด
กรุงเทพมหานครมีความรอบคอบ ระมัดระวัง และมีแผนในการป้องกันหรือควบคุมความเสี่ยงต่าง ๆ ที่อาจจะ
เกิดขึ้นจากการดำเนินงานได้อย่างมีประสิทธิผล ซึ่งบทบาทดังกล่าวจะช่วยเพ่ิมโอกาสให้การดำเนินงานของ
กรุงเทพมหานครประสบผลสำเร็จตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายที่วางไว้ได้มากขึ้น  
 
การวิเคราะหป์ระเมินสถานการณ ์
 สรุปผลงานสำคัญในรอบปีงบประมาณทีผ่า่นมา 
 ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ สำนักงานตรวจสอบภายในมีผลการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการ
ประจำปีและตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการตามกรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการโดยรวม เป็นไปตาม
เป้าหมายที่กำหนด แม้ว่าอาจจะมีบางตัวชี้วัดที่ทำไม่ได้ตามเป้าหมาย เนื่องจากผลการดำเนินการส่วนหนึ่ง
ขึ้นอยู่กับการดำเนินการของหน่วยรับตรวจ เช่น การประเมินการควบคุมทางด้านกายภาพและสภาพแวดล้อม
ของระบบสารสนเทศ การวัดระดับความพึงพอใจของผู้ใช้งานนวัตกรรม ฯลฯ ซึ่งผลสำเร็จขึ้นอยู่กับการ
ควบคุมการดำเนินงานด้านดังกล่าวของหน่วยงานในสังกัดกรุงเทพมหานคร  

 การวิเคราะหส์ภาพแวดล้อมภายในและภายนอกหน่วยงาน (SWOT Analysis) 
 จุดแข็ง (Strength)   
          ๑ . สำนักงานตรวจสอบภายในมีองค์ความรู ้เรื ่องการบริหารความเสี ่ยง การควบคุมภายใน และ       
การกำกับดูแลองค์กรในระดับที่สามารถอธิบาย ให้ข้อเสนอแนะหรือคำปรึกษาแก่ผู้บริหารและหน่วยงานในการ-
ปรับปรุงกระบวนการดังกล่าวให้เกิดประสิทธิผลเพิ่มขึ้นได้ เนื่องจากผู้ตรวจสอบภายในได้รับการฝึกอบรมความรู้
เรื่องดังกล่าวอย่างต่อเน่ืองและเคยได้รับมอบหมายให้เป็นผู้รับผิดชอบภารกิจด้านการบริหารความเสี่ยงและการ-
ควบคุมภายในของกรุงเทพมหานครมาเป็นระยะเวลานานหลายสิบปี  
 ๒. สำนักงานตรวจสอบภายในได้จัดบรรยายให้ความรู้เรื่องต่างๆ แก่เจ้าหน้าที่ของหน่วยรับตรวจแบบ   
เชิงรุกมาอย่างต่อเน่ือง เช่น ความรู้เรื่องการบริหารความเสี่ยง การควบคุมภายใน ข้อตรวจพบหรือข้อสังเกตที่สำคัญ
จากการตรวจสอบ การป้องกันการทุจริต ฯลฯ เพ่ือให้หน่วยรับตรวจมีความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับเรื่องต่าง ๆ ที่จะช่วย
ให้สามารถปฏิบัติงานมีความถูกต้อง เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลเพิ่มขึ้น ซึ่งจะเป็นผลดีต่อการปฏิบัติงาน
ในภาพรวมของกรุงเทพมหานคร และการปฏิบัติงานตรวจสอบภายในตามแผนการตรวจสอบประจำปี 
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         ๓. สำนักงานตรวจสอบภายในมีเป้าหมายชัดเจนที่จะพัฒนาการปฏิบัติงานให้เป็นไปตามมาตรฐานของ
วิชาชีพ เพ่ือให้เกิดภาพลักษณ์ที่น่าเช่ือถือและได้รับการยอมรับจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่เก่ียวข้อง 
 ๔. สำนักงานตรวจสอบภายในได้ส่งเสริมและพัฒนาความรู้ความสามารถ ตลอดจนศักยภาพของ          
ผู้ตรวจสอบภายในอย่างต่อเน่ือง โดยจัดโครงการฝึกอบรมท่ีจะช่วยพัฒนาทักษะที่จำเป็นต่อการปฏิบัติงานตรวจสอบ
และได้ส่งผู้ตรวจสอบภายในเข้ารับการฝึกอบรมในหลักสูตรต่าง ๆ ที่น่าสนใจกับสถาบันภายนอกที่จัดฝึกอบรม  

๕. สำนักงานตรวจสอบภายในได้ส่งเสริมให้ผู้ตรวจสอบภายในเข้ารับการทดสอบความรู้ความสามารถ    
ในสถาบันหรือองค์กรต่าง ๆ เพ่ือให้ได้รับวุฒิบัตรทางวิชาชีพอย่างต่อเนื่อง ซึ่งที่ผ่านมาได้มีนักวิชาการตรวจสอบ-
ภายในจำนวนหลายคนที่เข้ารับการฝึกอบรม ทดสอบความรู้ความสามารถ และได้รับวุฒิบัตรหรือประกาศนียบัตร 
ทั้งน้ี ข้าราชการที่ผ่านการฝึกอบรมและหรือได้รับวุฒิบัตรหรือประกาศนียบัตรทางวิชาชีพดังกล่าวจะเป็นกำลังสำคัญ
ในการช่วยพัฒนาการปฏิบัติงานตรวจสอบภายในของกรุงเทพมหานครให้มีความก้าวหน้าและเป็นมาตรฐานสากล
มากย่ิงขึ้น 
 ๖. สำนักงานตรวจสอบภายในได้จัดทำคู่มือการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน เพ่ือให้ผู้ตรวจสอบภายใน    
ได้นำไปใช้เป็นแนวทางในการปฏิบัติงานที่เป็นมาตรฐาน ซึ่งเป็นสิ่งสำคัญต่อการประกันคุณภาพงานตรวจสอบภายใน 

๗. สำนักงานตรวจสอบภายในได้จัดโครงสร้างองค์กร โดยมีข้าราชการตำแหน่งนักวิชาการคอมพิวเตอร์ 
จำนวน ๒ อัตรา เพ่ือทำหน้าที่พัฒนาและดูแลระบบเทคโนโลยีสารสนเทศของสำนักงานตรวจสอบภายในให้ทันสมัย
และตรวจสอบระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ (IT Audit) ของหน่วยงานในสังกัดกรุงเทพมหานครให้มีความถูกต้อง 
เก ิดประสิทธิภาพ  ประสิทธิผล และคุ ้มค ่า เนื ่องจากปัจจุบ ัน กรุงเทพมหานครมีธุรกรรม (Transaction)          
ที่ดำเนินการผ่านระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมากขึ้น จึงควรส่งเสริมให้มีการตรวจสอบประเภทดังกล่าวเพ่ิมขึ้น 

๘. สำนักงานตรวจสอบภายในได้รับการปรับปรุงโครงสร้างองค์กร โดยเพ่ิมจำนวนกลุ่มงานตรวจสอบให้มี
มากขึ้น ตลอดจนเพิ่มอัตรากำลังให้สอดรับกับจำนวนของหน่วยรับตรวจที่มีในปัจจุบัน ซึ่งแม้ว่าจะไม่ได้เพ่ิมจำนวน
อย่างเต็มที่ตามที่ควรจะเป็น แต่ก็ช่วยเพ่ิมประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการปฏิบัติงานตรวจสอบได้ในระดับหน่ึง 
ทั้งน้ี การจัดกลุ่มงานตรวจสอบตามภารกิจของหน่วยงานต่าง ๆ ในสังกัดกรุงเทพมหานคร เช่น กลุ่มงานตรวจสอบ-
สำนักงานเขต กลุ่มงานตรวจสอบการสาธารณสุข กลุ่มงานตรวจสอบการศึกษา ฯลฯ จะทำให้ผู้ตรวจสอบภายในมี
ความเชี่ยวชาญในการตรวจสอบเฉพาะด้านมากย่ิงขึ้น นอกจากน้ี การมีกลุ่มงานที่ทำหน้าที่พัฒนางานตรวจสอบ-
ภายในเป็นการเฉพาะ จะทำให้เกิดการพัฒนาวิชาชีพดังกล่าวในองค์กรอย่างมีทิศทาง ต่อเน่ือง จริงจัง และเกิด    
การเปลี่ยนแปลงอย่างเป็นรูปธรรม ควบคู่กับการพัฒนาวิธีการปฏิบัติงานตรวจสอบภายในให้เป็นมาตรฐานสากล 

๙. การจัดให้มีการประเมินคุณภาพงานตรวจสอบภายในอย่างต่อเน่ืองและจริงจังตามขั้นตอนของ
กระบวนการตรวจสอบภายใน (Internal Audit Procedures) ถือได้ว่าเป็นกลไกที่จะช่วยพัฒนาให้การปฏิบัติงาน-
ตรวจสอบภายในมีคุณภาพ ได้รับการยอมรับ และเป็นไปตามมาตรฐานสากลท่ีกำหนดไว้ 
 ๑๐. สำนักงานตรวจสอบภายในมีกฎบัตรและระเบียบกรุงเทพมหานครว่าด้วยการตรวจสอบภายใน     
ของกรุงเทพมหานคร พ.ศ. ๒๕๔๘ ที่กำหนดอำนาจหน้าที่ให้ผู้ตรวจสอบภายในสามารถเข้าถึงข้อมูลประเภทต่าง ๆ 
ในองค์กรได้อย่างเต็มที่ ทำให้สามารถเลือกงาน โครงการ กิจกรรม หรือกระบวนการปฏิบัติงานใดในองค์กร          
ที่พิจารณาแล้วเห็นว่า มีความเสี่ยงที่อาจจะส่งผลกระทบต่อการดำเนินงานของหน่วยงานและกรุงเทพมหานคร    



๑๐ 
 

เพ่ือตรวจสอบและให้ข้อเสนอแนะในการพัฒนาหรือปรับปรุงกระบวนการปฏิบัติงานดังกล่าวและการดำเนินงาน  
ของหน่วยรับตรวจให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลเพ่ิมขึ้น 
 ๑๑. ภาพลักษณ์ของผู้ตรวจสอบภายในในมุมมองของหน่วยรับตรวจ คือ เป็นผู้ที่มีความซื่อสัตย์ สุจริต 
ปฏิบัติตามกฎหมายและระเบียบต่าง ๆ อย่างเคร่งครัด ดังน้ัน เมื่อให้คำแนะนำและคำปรึกษาในเรื่องที่เก่ียวข้องกับ
การปฏิบัติงานของหน่วยรับตรวจ เจ้าหน้าที่ของหน่วยรับตรวจจึงมักจะเช่ือถือและปฏิบัติตาม 
 ๑๒. สำนักงานตรวจสอบภายในสามารถบูรณาการการปฏิบัติงานกับหน่วยงานอ่ืนที่เก่ียวข้องได้เป็นอย่างดี 
เพ่ือผลักดันให้ภารกิจต่าง ๆ บรรลุผลสำเร็จตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายที่กำหนด เช่น การบูรณาการการ-
ตรวจสอบบัญชีและการเงินกับสำนักการคลัง  

 จุดอ่อน (Weakness) 
 ๑. ผู้ตรวจสอบภายในของกรุงเทพมหานครส่วนใหญ่มีวุฒิการศึกษาและความเชี่ยวชาญทางด้านการเงิน
และบัญชีเป็นหลัก ไม่ได้เป็นผู้ที่มีความรู้แบบสหสาขาวิชาชีพหรือสาขาวิชาอ่ืน ๆ ที่เก่ียวข้องกับภารกิจของ
กรุงเทพมหานครที่จะต้องได้รับการตรวจสอบ เช่น ความรู้ในสาขาวิศวกรรม กฎหมาย เศรษฐศาสตร์ การแพทย์ 
การบริหารการศึกษา ฯลฯ จึงทำให้ไม่สามารถตรวจสอบงานหรือโครงการบางประเภทดังกล่าวได้อย่างมีประสิทธิผล 
เช่น การตรวจสอบโครงการก่อสร้าง โครงการทางด้านการแพทย์และสาธารณสุข โครงการทางด้านคุณภาพ
การศึกษาและการเรียนการสอน ฯลฯ หรือไม่สามารถเข้าตรวจสอบงานประเภทดังกล่าวได้เลย เน่ืองจากไม่มีความรู้
ความเช่ียวชาญในระดับที่จะสามารถให้คำแนะนำหรือข้อเสนอแนะแก่เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานของหน่วยรับตรวจได้ 
และในบางกรณี หากผู้ตรวจสอบภายในมีความจำเป็นที่จะต้องเข้าตรวจสอบหน่วยงานดังกล่าว ผู้ตรวจสอบภายใน
อาจจะต้องเชิญผู้เช่ียวชาญจากหน่วยงานหรือองค์กรภายนอกที่มีความรู้ความเช่ียวชาญมาให้ความเห็นหรือ       
ร่วมปฏิบัติงานตรวจสอบ ซึ่งก็จะทำให้ไม่มีความคล่องตัวในการปฏิบัติงาน เน่ืองจากต้องรอความเห็นจากผู้เช่ียวชาญ   
จึงจะสามารถจัดประชุมเปิดการตรวจสอบ วางแผนการตรวจสอบ ปิดการตรวจสอบ หรือจัดทำรายงานผล        
การตรวจสอบฉบับสมบูรณ์ได้ ในขณะที่ การตรวจสอบการดำเนินงาน (Operational Audit or Performance 
Audit) ในลักษณะดังกล่าว นับวันจะย่ิงมีความสำคัญและมีแนวโน้มที่จะเพ่ิมขึ้นอย่างต่อเน่ือง 

๒. จำนวนของนักวิชาการตรวจสอบภายในมีเพียง ๖๒ อัตราเท่าน้ัน (ตามโครงสร้างใหม่) ซึ่งยังไม่เหมาะสม
กับจำนวนของหน่วยรับตรวจท่ีมีมากกว่า ๗๙๐ แห่ง ทำให้ไม่สามารถเข้าตรวจสอบหน่วยงานทุกแห่งในสังกัด
กรุงเทพมหานครได้อย่างครบถ้วนภายในระยะเวลา ๑ ปี ซึ่งเป็นความเสี่ยงที่จะทำให้เกิดการทุจริตและการดำเนินงาน
ที่ผิดพลาดหรือบกพร่องในหน่วยงานต่าง ๆ ตัวอย่างเช่น โรงเรียนในสังกัดกรุงเทพมหานครมีจำนวนมากถึง  ๔๕๐ แห่ง 
สำนักงานตรวจสอบภายในอาจจะต้องใช้ระยะเวลาถึง ๕ ปีจึงจะสามารถเข้าตรวจสอบโรงเรียนใดโรงเรียนหนึ่งได้
จำนวนหน่ึงครั้ง ซึ่งเป็นระยะเวลาที่นานเกินไปและมีความเสี่ยงที่โรงเรียนจะปฏิบัติงานด้วยความผิดพลาดหรือ
บกพร่อง ซึ่งในบางกรณีอาจทำให้เกิดความเสียหายต่อองค์กร นอกจากน้ี ข้อจำกัดดังกล่าวยังทำให้ผู้ตรวจสอบ-
ภายในไม่สามารถปฏิบัติงานตรวจสอบได้ครบตามกระบวนการตรวจสอบที่มาตรฐานฯ กำหนด กล่าวคือ ไม่สามารถ
ติดตามผลการตรวจสอบ (Monitoring) ได้ภายในปีงบประมาณเดียวกัน เพ่ือให้ทราบว่า หน่วยรับตรวจได้ปฏิบัติ
ตามข้อเสนอแนะของผู้ตรวจสอบภายในหรือไม่ อย่างไร และมีปัญหาหรืออุปสรรคใดในการปรับปรุงการดำเนินงาน
ตามข้อเสนอแนะดังกล่าว เน่ืองจากระยะเวลาการปฏิบัติงานมีจำกัด 



๑๑ 
 

๓. โครงสร้างของสำนักงานตรวจสอบภายในยังไม่เทียบเท่ากับหน่วยรับตรวจจำนวนหลายแห่ง เช่น 
หน่วยงานระดับสำนักที่มีผู้บริหารสูงสุดเป็นนักบริหารระดับสูง ในขณะที่ผู้บริหารสูงสุดของสำนักงานตรวจสอบ-
ภายในเป็นเพียงตำแหน่งอำนวยการระดับสูงเท่านั้น จึงอาจจะทำให้การเข้าไปตรวจสอบหน่วยงานประเภท
ดังกล่าวที่มีตำแหน่งสูงกว่า สำนักงานตรวจสอบภายในอาจจะไม่มีอิสระเพียงพอในการเข้าถึงเอกสารหรือข้อมูล
ในส่วนที่เกี่ยวข้องกับผู้บริหารของหน่วยรับตรวจได้ หรือมีความเป็นไปได้ที่จะเกิดการโต้แย้งหรือการไม่ยอมรับ
ผลของการตรวจสอบ 
 ๔. การประเมินคุณภาพงานตรวจสอบภายใน เมื่อเทียบกับมาตรฐานสากลการปฏิบัติงานของวิชาชีพ 
พบว่า สำนักงานตรวจสอบภายในยังไม่สามารถดำเนินการได้ตามมาตรฐานอย่างครบถ้วน โดยเฉพาะอย่างย่ิง
มาตรฐานด้านคุณสมบัติ (Attribute Standard) เน่ืองจากโครงสร้างองค์กรยังไม่มีความเป็นอิสระและสายการบังคับ
บัญชาที่ไม่ได้ขึ้นตรงกับผู้บริหารระดับสูงสุดขององค์กร ฯลฯ ส่วนมาตรฐานด้านการปฏิบัติงาน (Performance 
Standard) ส่วนใหญ่ปฏิบัติตามมาตรฐาน แต่ยังมีบางประเด็นที่ไม่สามารถดำเนินการได้  

๕. นักวิชาการตรวจสอบภายในบางส่วนยังคงแสดงบทบาทเสมือนเป็นผู้เข้าไปตรวจสอบการดำเนินงาน
ของหน่วยรับตรวจแบบเผชิญหน้าหรือจับผิด ทำให้ผู้ปฏิบัติงานของหน่วยรับตรวจมีทัศนคติที่เป็นลบต่อผู้ตรวจสอบ-
ภายใน และไม่ให้ความร่วมมือที่ดีในการปฏิบัติงานตรวจสอบ เช่น ไม่จัดเตรียมเอกสารต่าง ๆ ให้พร้อมเพรียง      
ไม่อธิบายหรือให้ข้อเท็จจริงที่เป็นประโยชน์ต่อการปฏิบัติงานตรวจสอบ ฯลฯ 

๖. ระเบียบกรุงเทพมหานครว่าด้วยการตรวจสอบภายในของกรุงเทพมหานคร พ.ศ. ๒๕๔๘ มีความ-
ล้าสมัย และไม่สอดคล้องกับสภาพแวดล้อมของวิชาชีพที่เปลี่ยนแปลงไป เช่น สถาบันผู้ตรวจสอบภายในสากล
ได้ปรับปรุงมาตรฐานสากลการปฏิบัติงานวิชาชีพการตรวจสอบภายในเมื่อปี พ.ศ. ๒๕๖๐ หรือ COSO ได้ปรับปรุง
กรอบแนวคิดเรื่องการบริหารความเส่ียงองค์กรเมื่อปี พ.ศ. ๒๕๖๐ ฯลฯ แต่ระเบียบดังกล่าวยังไม่ได้รับการปรับปรุง 
จึงอาจจะทำให้การปฏิบัติงานของผู้ตรวจสอบภายในไม่เป็นไปตามมาตรฐานของวิชาชีพและมีผลกระทบต่อ        
การประกันคุณภาพงานตรวจสอบภายใน 

 โอกาส (Opportunities) 
 ๑. นโยบายของรัฐบาลปัจจุบันได้มุ่งเน้นให้การดำเนินงานของหน่วยงานภาคราชการมีความโปร่งใส สุจริต 
และมีแนวทางในการป้องกันหรือปราบปรามการกระทำที่ส่อไปในทางทุจริตมากขึ้น ซึ่งช่วยส่งเสริมให้บทบาทและ
หน้าที่ของการตรวจสอบภายในมีความสำคัญมากขึ้นในองค์กร เพราะเป็นกลไกที่จะช่วยติดตามและควบคุม       
การดำเนินงานด้านต่าง ๆ ของหน่วยงานในองค์กรให้เป็นไปในทิศทางที่เหมาะสม 
 ๒. การพัฒนานวัตกรรมทางวิชาชีพการตรวจสอบภายในให้ทันสมัย โดยสถาบันผู้ตรวจสอบภายในสากล 
(The Institute of Internal Auditors: IIA) มีส่วนสำคัญที่ทำให้การปฏิบัติงานตรวจสอบภายในของกรุงเทพมหานคร
ได้รับการพัฒนาให้ทันสมัยขึ้นด้วยเช่นกัน เน่ืองจากสำนักงานตรวจสอบภายในได้นำมาตรฐานสากลการปฏิบัติงาน
วิชาชีพการตรวจสอบภายในของสถาบันผู้ตรวจสอบภายในสากล (IIA) ดังกล่าวมาประยุกต์ใช้  

๓. พระราชบัญญัติวินัยการเงินการคลังของรัฐ พ.ศ. ๒๕๖๑ ที่มีผลบังคับใช้ ทำให้กรุงเทพมหานครจะต้อง
ปรับปรุงการดำเนินงานในหลาย ๆ ด้านให้มีความเข้มข้นมากขึ้น เช่น การจัดทำและส่งรายงานทางการเงินประจำปี
ให้สำนักงานการตรวจเงินแผ่นดินภายในระยะเวลา ๙๐ วันนับแต่วันสิ้นปีงบประมาณ การจัดทำงบประมาณและ
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แผนการคลังระยะปานกลาง การจัดซื้อจัดจ้างที่จะต้องปฏิบัติตามกฎหมายต่าง ๆ ที่เก่ียวข้องอย่างเคร่งครัด การให้
ความสำคัญกับกลไกการตรวจสอบภายใน การควบคุม และการบริหารความเสี่ยงขององค์กร ฯลฯ ซึ่งข้อกำหนด
ต่าง ๆ  ดังกล่าวทำให้หน่วยงานในสังกัดกรุงเทพมหานครจะต้องปฏิบัติงานด้านการเงิน  การคลัง และ
การงบประมาณ ด้วยความระมัดระวังและรอบคอบมากข้ึน เพ่ือไม่ให้เกิดข้อผิดพลาด หน่วยงานจึงเห็นความสำคัญ
ของการตรวจสอบภายในและให้ความร่วมมือที่ดีกับผู้ตรวจสอบภายในในการปฏิบัติงานตรวจสอบ และทำให้โอกาส
ที่หน่วยงานจะปฏิบัติงานผิดพลาดหรือบกพร่องมีน้อยลง ผู้ตรวจสอบภายในสามารถปฏิบัติงานตรวจสอบได้อย่างมี
ประสิทธิภาพมากขึ้น นอกจากนี้ กระทรวงการคลังได้ออกหลักเกณฑ์ต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการตรวจสอบภายใน 
การควบคุมภายใน และการบริหารความเสี่ยงที่ทำให้การปฏิบัติงานด้านต่าง ๆ ของหน่วยงานตรวจสอบภายใน
เป็นไปตามหลักการและมาตรฐานท่ีกำหนดมากขึ้น เช่น การไม่ให้หน่วยงานตรวจสอบภายในรับผิดชอบงาน       
ด้านการบริหารความเส่ียงขององค์กร ทำให้สำนักงานตรวจสอบภายในสามารถปฏิบัติงานตามบทบาทท่ีเหมาะสม
และควรจะเป็น เช่น การประเมินความมีประสิทธิผลของกระบวนการบริหารความเสี่ยง การควบคุม และการกำกับ-
ดูแลของหน่วยงานและองค์กร   
 ๔ . การที ่กรุงเทพมหานครมีนโยบายส่งเสริมให้หน่วยงานในสังกัดต้องพัฒนาระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศที่ทันสมัยมาช่วยในการปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพเพ่ิมขึ้น ทำให้สำนักงานตรวจสอบภายในมีโอกาสได้
พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศด้านการตรวจสอบภายในให้เกิดขึ้นอย่างเป็นรูปธรรมได้สำเร็จจำนวนหลายระบบ 
โดยพัฒนาอย่างต่อเน่ืองและใช้ประโยชน์ในการปฏิบัติงาน เช่น การพัฒนาฐานข้อมูลด้านการตรวจสอบ การจัดทำ
หรือจัดซื้อระบบงานสนับสนุนการบริหารงานตรวจสอบภายใน (Audit Management System) การจัดทำ
ระบบงานแบ่งปันข้อมูลและองค์ความรู้ระหว่างบุคลากร (Share Point System) ระบบสารสนเทศสำหรับสำรวจ
ความคิดเห็นหรือสอบถามความคาดหวังจากผู้บริหารและเจ้าหน้าที่ของหน่วยรับตรวจและหรือประชาชนผู้มีส่วนได้-
ส่วนเสียที่เก่ียวข้อง ระบบรายงานการควบคุมภายใน ฯลฯ  
    ๕. ความก้าวหน้าทางด้านระบบเทคโนโลยีสารสนเทศของกรุงเทพมหานครเป็นปัจจัยเร่งที่ทำให้สำนักงาน- 
ตรวจสอบภายในต้องพัฒนาการตรวจสอบระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ (IT Audit) ให้เกิดขึ้นอย่างเป็นรูปธรรม
โดยเร็ว เพราะการไม่มีการตรวจสอบระบบเทคโนโลยีสารสนเทศอาจเป็นช่องทางหรือเพ่ิมโอกาสให้เกิดข้อผิดพลาด
หรือบกพร่องในการดำเนินธุรกรรมผ่านระบบเทคโนโลยีสารสนเทศขององค์กรได้มากขึ้น ตลอดจนอาจจะเกิดเป็น
กรณีทุจริตได้ 
 ๖. กรมบัญชีกลาง กระทรวงการคลังได้ทำหน้าที่ เป็นผู้ประเมินคุณภาพงานตรวจสอบภายในของ
หน่วยงานของรัฐ ในฐานะที่เป็นผู้ประเมินจากภายนอก โดยกำหนดเกณฑ์และแนวทางในการประเมิน เพ่ือส่งเสริม
ให้หน่วยงานตรวจสอบภายในของรัฐปฏิบัติงานให้เป็นไปตามมาตรฐานของวิชาชีพ ซึ่งการดำเนินการในลักษณะ
ดังกล่าวเป็นโอกาสให้ผู้บริหารกรุงเทพมหานครเห็นความสำคัญของการปฏิบัติงานให้เป็นไปตามมาตรฐานและ
สำนักงานตรวจสอบภายในมีโอกาสที่จะพัฒนาหรือปรับปรุงงานด้านต่าง ๆ ให้เป็นไปตามมาตรฐานของวิชาชีพ
มากย่ิงขึ้น  
 ๗. ผู้ตรวจสอบภายในจากหน่วยงานหรือองค์กรภายนอกต่าง ๆ ทั้งภาครัฐ รัฐวิสาหกิจ และเอกชน ต่างให้
ความร่วมมือเป็นอย่างดีในการสร้างเครือข่ายของผู้ตรวจสอบภายในที่อยู่ในวิชาชีพเดียวกัน ซึ่งจะก่อให้เกิด        
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การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ประสบการณ์และนวัตกรรมที่จะเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนางานตรวจสอบภายในของ
กรุงเทพมหานครให้มีความก้าวหน้ามากย่ิงขึ้น 
 ๘. นโยบายของผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานครที่มอบหมายให้สำนักงานตรวจสอบภายในทำหน้าที่เป็น
ผู้ประเมินความมีประสิทธิภาพ ความคุ้มค่า และต้นทุนการจัดซื้อจัดจ้างของโครงการต่าง ๆ ทำให้ผู้ตรวจสอบภายใน
สามารถตรวจสอบการดำเนินงาน (Performance Audit) ได้อย่างมีประสิทธิผลมากขึ้น ตลอดจนได้รับการพัฒนา
ความรู้ความสามารถเรื่องดังกล่าวอย่างจริงจัง  

 อุปสรรค (Threat) 
 ๑. การเปล่ียนแปลงโครงสร้างองค์กร กฎหมาย และระเบียบต่าง ๆ ของกรุงเทพมหานคร ทำให้ผู้ตรวจ-
สอบภายในต้องติดตามและปรับปรุงข้อมูลต่าง ๆ ที่จะนำมาใช้ในการวางแผนการตรวจสอบอย่างใกล้ชิด และ     
การติดตามและปรับปรุงข้อมูลดังกล่าวจำเป็นต้องใช้ระยะเวลา ซึ่งอาจจะส่งผลกระทบต่อระยะเวลาการปฏิบัติงาน
ตามแผนปฏิบัติราชการฯ และแผนการตรวจสอบประจำปี นอกจากน้ี การท่ีไม่ติดตามหรือไม่ทราบการเปลี่ยนแปลง
ของโครงสร้างองค์กรและกฎหมายต่าง ๆ อาจทำให้ผู้ตรวจสอบภายในทักท้วงหน่วยงานในประเด็นที่ไม่ถูกต้องหรือ
ล้าสมัย ซึ่งมีผลต่อภาพลักษณ์และความน่าเช่ือถือของผู้ตรวจสอบภายใน  

๒. หน่วยรับตรวจมีทัศนคติที่ เป็นลบต่อผู้ตรวจสอบภายใน เน่ืองจากมีประสบการณ์ที่ไม่ดีเมื่อถูก
ตรวจสอบ และไม่เข้าใจบทบาทของผู้ตรวจสอบภายใน จึงไม่ให้ความร่วมมือที่ดีในการปฏิบัติงานตรวจสอบ 
 ๓. กลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียต่าง ๆ (Stakeholders) เข้ามามีส่วนร่วมในการพัฒนาหรือปรับปรุงงาน
ตรวจสอบภายในหรืองานด้านต่าง ๆ ของกรุงเทพมหานครค่อนข้างน้อย โดยส่วนใหญ่จะเป็นเรื่องร้องเรียน แต่ไม่ได้
แนะนำหรือเสนอให้ปรับปรุงการดำเนินงานอย่างเป็นรูปธรรม ทั้งน้ี การตรวจสอบเรื่องร้องเรียนจำเป็นต้องใช้
ทรัพยากรต่าง ๆ ในการปฏิบัติงานเช่นเดียวกับการตรวจสอบประเภทอ่ืน ๆ และมีผลกระทบต่อการปฏิบัติงานตาม
แผนการตรวจสอบประจำปี  
 ๔ . ผู ้บริหารกรุงเทพมหานครกำหนดนโยบายหลายด้านให้หน่วยงานปฏิบัติ โดยเฉพาะอย่างยิ่ง
นโยบายเร่งด่วนที่ต้องการให้เกิดผลสำเร็จโดยเร็วกับประชาชน จึงทำให้หน่วยงานต้องเร่งดำเนินการเพ่ือให้ทัน
ตามกรอบระยะเวลาดังกล่าว การดำเนินการจึงมีความเสี ่ยงที ่จะปฏิบัติงานด้วยความผิดพลาดหรือบกพร่อง 
เนื่องจากหน่วยงานไม่มีระยะเวลาเพียงพอในการสอบทานการปฏิบัติงานด้วยความรอบคอบ ส่งผลต่อการ
ปฏิบัติงานของผู้ตรวจสอบภายใน นอกจากนี้ ผลกระทบอีกประการหนึ่ง คือ หน่วยรับตรวจอาจจะไม่มีเวลา
เพียงพอในการพัฒนาหรือปรับปรุงการดำเนินงานตามข้อเสนอแนะของผู้ตรวจสอบภายใน ซึ่งมีผลต่อการวาง
แผนการตรวจสอบ  
 ๕. ภาวะเศรษฐกิจที่ไม่ดีหรือชะลอตัวภายในประเทศอาจจะส่งผลให้เกิดความเสี่ยงเก่ียวกับการทุจริต
ภายในหน่วยงานต่าง ๆ มากขึ้น รวมถึงมีข้อร้องเรียนจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเกี่ยวกับการปฏิบัติงานของข้าราชการ
และบุคลากรในสังกัดกรุงเทพมหานครที่ไม่โปร่งใส ข้อร้องเรียนต่างๆ ดังกล่าวทำให้ผู้ตรวจสอบภายในต้องมีงาน
ตรวจสอบพิเศษ (Special Audit) เพิ่มขึ้น นอกเหนือจากการตรวจสอบตามแผนการตรวจสอบประจำปี (Annual 
Audit Plan) และการที ่ผู ้ตรวจสอบภายในไม่สามารถเข้าตรวจสอบหน่วยงานต่าง ๆ ตามแผนการตรวจสอบ
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ประจำปีได้ตามรอบระยะเวลาที่กำหนดอาจจะส่งผลให้มีความเสี่ยงที่หน่วยงานจะปฏิบัติงานผิดพลาดหรือบกพร่อง
มากขึ้น รวมถึงความเสี่ยงด้านการทุจริต 
 ๖. ผู้บริหารกรุงเทพมหานครมอบหมายให้สำนักงานตรวจสอบภายในทำหน้าที่ประสานงานกับสำนักงาน
การตรวจเงินแผ่นดิน เช่น การประสานแจ้งประชุมเปิดและปิดการตรวจสอบของสำนักงานการตรวจเงินแผ่นดินกับ
หน่วยงานต่าง ๆ การติดตามผลการตรวจสอบตามข้อสังเกตของสำนักงานการตรวจเงินแผ่นดิน การรวบรวมและ
จัดส่งข้อมูลต่าง ๆ ตามท่ีสำนักงานการตรวจเงินแผ่นดินได้ประสานงาน ฯลฯ ซึ่งการปฏิบัติงานดังกล่าวก่อให้เกิด
ผลกระทบที่ดีและไม่ดี ข้อดี คือ สำนักงานตรวจสอบภายในมีโอกาสได้ประสานงานกับสำนักงานการตรวจเงิน
แผ่นดินในฐานะที่เป็นผู้ตรวจสอบภายนอก จึงทำให้เกิดการทำงานในลักษณะของการบูรณาการกันมากขึ้น แต่
ข้อเสีย คือ สำนักงานตรวจสอบภายในจะต้องใช้ทรัพยากรส่วนหนึ่งในการปฏิบัติงานด้านดังกล่าว ซึ่งมีผลกระทบ
ต่อการปฏิบัติงานตามแผนการตรวจสอบประจำปี  
 ๗. หน่วยงานภายนอก เช่น กระทรวงมหาดไทย สำนักงานการตรวจเงินแผ่นดิน กระทรวงการคลัง 
สำนักงานปลัดสำนักนายกรัฐมนตรี ฯลฯ ได้กำหนดนโยบายและแนวปฏิบัติในการรายงานเร่ืองต่างๆ ให้
กรุงเทพมหานครปฏิบัติ ซึ่งกรุงเทพมหานครจะต้องจัดทำรายงานในภาพรวมขององค์กรและจัดส่งให้กับหน่วยงาน
ต่าง ๆ ดังกล่าวตามรอบระยะเวลาที่กำหนด ภารกิจดังกล่าวเป็นงานส่วนเพิ่มที่สำนักงานตรวจสอบภายในได้รับ
มอบหมายจากผู้บริหารกรุงเทพมหานคร ตัวอย่างเช่น การจัดทำรายงานการควบคุมภายในในภาพรวมของ
กรุงเทพมหานครส่งให้กระทรวงการคลัง การจัดทำรายงานผลการตรวจสอบหลักฐานการจ่าย (ฎีกาหลังจ่าย) ส่งให้
สำนักงานการตรวจเงินแผ่นดินตามที่ได้ขอความร่วมมือให้สำนักงานตรวจสอบภายในช่วยตรวจสอบ การจัดทำ
รายงานกรณีที่หน่วยงานมีเงินขาดบัญชีหรือทุจริตส่งให้สำนักงานปลัดสำนักนายกรัฐมนตรี ฯลฯ ซึ่งมีผลกระทบต่อ
การดำเนินงานตามแผนการตรวจสอบประจำปีของสำนักงานตรวจสอบภายใน 
 ๘. กรุงเทพมหานครยังไม่มีการจัดต้ังคณะกรรมการตรวจสอบ (Audit Committee) เพ่ือส่งเสริมความเป็น
อิสระของผู้ตรวจสอบภายใน ซึ่งการไม่มีคณะกรรมการตรวจสอบดังกล่าวเป็นอุปสรรคต่อการปฏิบัติงานตรวจสอบ 
เน่ืองจากผู้ตรวจสอบภายในจะไม่มีความเป็นอิสระอย่างเพียงพอในการเข้าตรวจสอบงานตามนโยบายของผู้บริหาร
หรือไม่สามารถให้ข้อเสนอแนะแก่ผู้บริหารในการปรับปรุงนโยบายบางประการที่ไม่เหมาะสมกับองค์กร นอกจากน้ี
ยังทำให้หน่วยงานตรวจสอบภายในของกรุงเทพมหานครไม่สามารถปฏิบัติตามมาตรฐานสากลการปฏิบัติงานของ
วิชาชีพในหมวดคุณสมบัติที่เก่ียวข้องกับความเป็นอิสระด้วย 

 ผลจากการวิเคราะห์และประเมินสถานการณ์ดังกล่าว ทำให้สำนักงานตรวจสอบภายในสามารถกำหนด 
กลยุทธ์ในแผนปฏิบัติราชการประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖6 ของสำนักงานตรวจสอบภายใน โดยสร้างโอกาส
และลดอุปสรรคหรือจุดอ่อนในการดำเนินงาน ขณะเดียวกันก็นำจุดแข็งที่มี ไปกำหนดกลยุทธ์เพ่ือสร้างความ
ได้เปรียบหรือสร้างประโยชน์และโอกาสเพ่ิมขึ้นในการปฏิบัติงาน ซึ่งจะช่วยสนับสนุนให้การดำเนินงานของสำนักงาน
ตรวจสอบภายในบรรลุผลสำเร็จตามวิสัยทัศน์ พันธกิจ ภารกิจ กลยุทธ์ และตัวช้ีวัดต่าง ๆ ที่กำหนดไว้  
 
 
 



๑๕ 
 

วิสัยทัศน์ (Vision) 
 

ส่งเสริมธรรมาภิบาล บริหารอย่างโปรง่ใส สร้างผู้ตรวจสอบภายในมืออาชีพ 
 
 
พันธกิจ (Mission) 
 ๑. นำมาตรฐานสากลการปฏิบัติงานวิชาชีพการตรวจสอบภายในของสถาบันผู้ตรวจสอบภายในสากล 
(The Institute of Internal Auditors: IIA) มาใช้เป็นกรอบในการปฏิบัติงาน ควบคู่ไปกับหลักเกณฑ์กระทรวงการคลัง-
ว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการตรวจสอบภายในสำหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. ๒๕๖๑ และที่แก้ไข
เพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๒) พ.ศ. ๒๕๖๒ 
 ๒. พัฒนาบุคลากรด้านการตรวจสอบภายในให้มีความชำนาญและเชี่ยวชาญในงานตรวจสอบ มีความเป็น
มืออาชีพ มีความรู้ความสามารถเยี่ยงผู้ประกอบวิชาชีพ และมีจริยธรรมในระดับมาตรฐานสากล เป็นที่ยอมรับ 
 ๓. ส่งเสริมธรรมาภิบาล (Governance) หรือการกำกับดูแลที่ดีให้เกิดขึ้นภายในองค์กรอย่างมีประสิทธิผล 
ซึ่งรวมถึงการประเมินความมีประสิทธิผลของการจัดทำระบบการบริหารความเสี่ยง (Risk Management) 
การควบคุม (Control) และการกำกับดูแล (Governance) ทั้งในระดับหน่วยงานและองค์กร (กรุงเทพมหานคร) 
เพ่ือพัฒนาให้เกิดความก้าวหน้ามากย่ิงขึ้น 
 ๔. นำเทคโนโลยีสมัยใหม่มาช่วยในการปฏิบัติงานตรวจสอบ เพ่ือให้ผู้ตรวจสอบภายในสามารถปฏิบัติงาน
ได้อย่างรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ มีระบบการจัดการฐานข้อมูลหรือสารสนเทศที่ ดี และมีความก้าวหน้า           
ในการตรวจสอบระบบเทคโนโลยีสารสนเทศขององค์กร 
 ๕ . นำเสนอข้อมูลและข้อเท็จจริงที่ เป็นประโยชน์ต่อผู้บริหารของกรุงเทพมหานคร เพ่ือปรับปรุง          
การดำเนินงานและเพ่ิมคุณค่าให้กับองค์กร 
 
เป้าหมาย 

สำนักงานตรวจสอบภายใน สำนักปลัดกรุงเทพมหานครกำหนดเป้าหมายสำคัญในการดำเนินงาน    
ตามแผนพัฒนากรุงเทพมหานคร ระยะ ๒๐ ปี (พ.ศ. ๒๕61 – ๒๕80) ฉบับปรับปรุง และแผนปฏิบัติ-
ราชการกรุงเทพมหานครประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕66 ดังน้ี 

ยุทธศาสตร์ที่ ๗ การสร้างความเป็นมืออาชีพในการบริหารจัดการมหานคร 
ยุทธศาสตร์ย่อยที่ ๗.4 การคลังและงบประมาณ 

 เป้าประสงค์ที่ ๗.4.2 มาตรฐานและแนวปฏิบัติด้านการเงินการบัญชี การงบประมาณ และการตรวจสอบ
ควบคุมภายในให้ถูกต้องโปร่งใสตรวจสอบได้    
 
 
 
 
  



๑๖ 
 

ตัวชี้วัดผลการดำเนินงานหลัก 
องค์ประกอบที่ ๑  ประสิทธิภาพในการดำเนินงานภารกิจหลักตามยุทธศาสตร์กรุงเทพมหานคร (Function Base) 
 ๑. ระดับความสำเร็จของการดำเนินการตามแผนพัฒนาหรือปรับปรุงคุณภาพงานตรวจสอบภายใน 
(เป้าหมาย คือ ระดับ ๕) 
 ๒. ระดับความสำเร็จของการสนับสนุนให้โรงเรียนในสังกัดกรุงเทพมหานครจัดทำรายงานทางการเงิน 
ได้อย่างมีประสิทธิผล (เป้าหมาย คือ ระดับ ๕) 
 ๓. ระดับความสำเร็จของการส่งเสริมให้สำนักงานเขตควบคุมการใช้น้ำมนัเช้ือเพลิงและหล่อลื่น กรณ ี
นำภาชนะมาใส่ ใหม้ีประสิทธิผล (เป้าหมาย คือ ระดับ ๕) 
องค์ประกอบที่ ๒  ประสิทธิภาพของการขับเคลื่อนการบูรณาการการดำเนินงานร่วมกันระหว่างหน่วยงาน (Joint 
KPIs) 
 ๔. ระดับความสำเร็จของการตรวจสอบโครงการที่มีวงเงินงบประมาณที่ได้รับสูงสุด (เป้าหมาย คือ  
ระดับ ๕) 
องค์ประกอบที่ ๓  ประสิทธิภาพของการดำเนินงานภารกิจตามนโยบายผู้บริหารหรือภารกิจพิเศษ (Agenda Base) 
 ๕. ระดับความสำเร็จของการตรวจสอบ ประเมินประสิทธิภาพ ความคุ้มค่า และต้นทุนการจัดซื้อจัดจ้างใน
โครงการของกรุงเทพมหานคร ตามแผนการตรวจสอบประจำปี (เป้าหมาย คือ ระดับ ๕) 
 
- ตัวช้ีวัดจากการเจรจาตกลงการประเมินผลการปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานคร ประจำปี พ.ศ. ๒๕๖๖ 
 ๑. ระดับความสำเร็จของการดำเนินการตามแผนพัฒนาหรือปรับปรุงคุณภาพงานตรวจสอบภายใน 
(เป้าหมาย คือ ระดับ ๕) 
 ๒. ระดับความสำเร็จของการสนับสนุนให้โรงเรียนในสังกัดกรุงเทพมหานครจัดทำรายงานทางการเงิน 
ได้อย่างมีประสิทธิผล (เป้าหมาย คือ ระดับ ๕) 
 ๓. ระดับความสำเร็จของการส่งเสริมให้สำนักงานเขตควบคุมการใช้น้ำมนัเช้ือเพลิงและหล่อลื่น กรณ ี
นำภาชนะมาใส่ ใหม้ีประสิทธิผล (เป้าหมาย คือ ระดับ ๕) 
 ๔. ระดับความสำเร็จของการตรวจสอบโครงการที่มีวงเงินงบประมาณที่ได้รับสูงสุด (เป้าหมาย คือ  
ระดับ ๕) 
 ๕. ระดับความสำเร็จของการตรวจสอบ ประเมินประสิทธิภาพ ความคุ้มค่า และต้นทุนการจัดซื้อจัดจ้าง 
ในโครงการของกรุงเทพมหานคร ตามแผนการตรวจสอบประจำปี (เป้าหมาย คือ ระดับ ๕) 
 
 
 
 
 
 
 



๑๗ 
 

กลยุทธ์และโครงการ/กิจกรรมยุทธศาสตร ์
ตามแผนปฏิบติัราชการกรงุเทพมหานคร ประจำปี พ.ศ. 2566 

 
ส่วนที่ ๑  การบริการสาธารณะ   (ไม่มี) 
 
ส่วนที่ ๒  การบริหารจัดการ 

ยุทธศาสตร์ที่ 7 การสรา้งความเป็นมืออาชีพในการบริหารจัดการมหานคร 

ยุทธศาสตร์ย่อยที่ 7.4 การคลังและงบประมาณ 
เป้าประสงค์ที ่7.4.2 มาตรฐานและแนวปฏิบัติด้านการเงนิการบญัช ีการงบประมาณ และการตรวจสอบ
ควบคุมภายในถูกต้องโปร่งใสตรวจสอบได้ 
 
ตัวชี้วัดเปา้ประสงค ์

ลำดับที ่ ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย 
2564 2565 2566 

1 ร้อยละของหน่วยรับตรวจที่ได้รับการตรวจสอบ
ตามจำนวนที่วางแผนไว้ในแผนการตรวจสอบ
ระยะยาว 

- - ร้อยละ 20

 
กลยุทธส์นบัสนุนเป้าประสงค ์
กลยุทธ์ที่ 7.4.2.1 ปรบัปรงุมาตรฐานและแนวปฏิบัติด้านการบญัชี การงบประมาณและการตรวจสอบควบคุม
ภายในให้ถูกต้องโปร่งใสตรวจสอบได้ และมีประสทิธิภาพ ประสิทธิผล 
ตัวชี้วัดกลยุทธ ์

ลำดับที ่ ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย 
2564 2565 2566 

1 ระดับความสำเร็จของการดำเนินการตามแผนพัฒนา
หรือปรับปรุงคุณภาพงานตรวจสอบภายใน 

- - ระดับ ๕ 

๒ ระดับความสำเร็จของการสนับสนุนให้โรงเรียนในสังกัด
กรุงเทพมหานครจัดทำรายงานทางการเงินได้อย่างมี
ประสิทธิผล 

- - ระดับ ๕ 

๓ ระดับความสำเร็จของการส่งเสริมให้สำนักงานเขต
ควบคุมการใช้น้ำมันเช้ือเพลิงและหล่อลื่น กรณี 
นำภาชนะมาใส่ ใหม้ีประสิทธิผล 
 
 
 

- - ระดับ ๕ 



๑๘ 
 

ลำดับที ่ ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย 
2564 2565 2566 

๔ ระดับความสำเร็จของการตรวจสอบโครงการที่มีวงเงิน
งบประมาณที่ได้รับสูงสุด 

- - ระดับ ๕ 

๕ ระดับความสำเร็จของการตรวจสอบ ประเมิน
ประสิทธิภาพ ความคุ้มค่า และต้นทุนการจัดซื้อจัดจ้าง 
ในโครงการของกรุงเทพมหานคร ตามแผนการ
ตรวจสอบประจำปี 

- - ระดับ ๕ 

 
โครงการ/กิจกรรมรองรับกลยุทธ ์

โครงการ/กิจกรรมยุทธศาสตร์ งบประมาณ ส่วนราชการ
1. โครงการพัฒนาสมรรถนะผู้ตรวจสอบภายใน
เพ่ือให้บรรลุผลสำเร็จตามแผนการตรวจสอบ
ประจำปีและแผนการตรวจสอบระยะยาว  

114,200.-บาท 
 

ส่วนตรวจสอบภายใน ๑ 
ส่วนตรวจสอบภายใน ๒  

และกลุม่งานพัฒนางานตรวจสอบภายใน 

2. โครงการจ้างที่ปรึกษาพัฒนาการตรวจสอบ
ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ (IT Audit) 

703,560.-บาท 
(ไม่ได้รับ

งบประมาณ)

กลุ่มงานพัฒนางานตรวจสอบภายใน 

3. โครงการพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือเพ่ิม
ประสิทธิภาพการประสานงานและปฏิบัติงาน
ร่วมกับหน่วยรับตรวจ 

984,000.-บาท 
(ไม่ได้รับ

งบประมาณ) 

กลุ่มงานพัฒนางานตรวจสอบภายใน 

4. โครงการสร้างเครือข่ายผู้ตรวจสอบภายในกับ
หน่วยรับตรวจ 

113,800.-บาท 
(ไม่ได้รับ

งบประมาณ) 

ส่วนตรวจสอบภายใน ๑ 
ส่วนตรวจสอบภายใน ๒  

และกลุ่มงานพัฒนางานตรวจสอบภายใน
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๑๙ 
 

 
โครงการ/กิจกรรมสำคัญตามภารกิจของหน่วยงาน (ยุทธศาสตร์หนว่ยงาน) 

 
ภารกิจที่ ๑  - 
ตัวชี้วัดภารกิจสำคัญของหน่วยงาน    - 
เป้าหมาย/ความสำเร็จตามภารกิจ  - 
ความเช่ือมโยงกับแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานคร ประจำปี พ.ศ. 2566   - 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ลำดับที ่ โครงการ/กิจกรรมสำคัญ งบประมาณ ส่วนราชการ 

- 
 

- - - 



๒๐ 
 

สรุปโครงการและงบประมาณท่ีหน่วยงานจะดำเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
 

โครงการ/กิจกรรมยุทธศาสตร์ตามแผนปฏิบัติราชการกรงุเทพมหานคร ประจำปี พ.ศ. 2566  
(เรียงลำดับตามความสำคัญ)  

ลำ
ดับ
ที่ 

ชื่อโครงการ/กิจกรรมยุทธศาสตร ์
(ระบุหมายเลขกลยุทธ์หลังโครงการ  
เช่น กลยุทธ์ที ่1.1.1.1) 

งบประมาณ ความสอดคล้องกับแผนปฏิบัติ
ราชการกรุงเทพมหานคร 
ประจำปี พ.ศ. 2566 

ส่วนราชการ 
ที่รับผิดชอบ 

อยู่ในแผน ไม่อยู่ในแผน 
๑ โครงการพัฒนาสมรรถนะ 

ผู้ตรวจสอบภายในเพ่ือให้บรรลุผล
สำเร็จตามแผนการตรวจสอบประจำปี
และแผนการตรวจสอบระยะยาว  
(กลยุทธ์ที่ 7.4.2.1) 

114,200.-
บาท 

 

√  ส่วนตรวจสอบภายใน ๑
ส่วนตรวจสอบภายใน ๒ 
และกลุม่งานพัฒนางาน

ตรวจสอบภายใน 
 

2 โครงการจ้างที่ปรึกษาพัฒนา 
การตรวจสอบระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศ (IT Audit)  
(กลยุทธ์ที่ 7.4.2.1) 

703,560.-
บาท 

(ไม่ได้รับ
งบประมาณ)

√  กลุ่มงานพัฒนางาน
ตรวจสอบภายใน 

 

3 โครงการพัฒนาระบบสารสนเทศ 
เพ่ือเพ่ิมประสทิธิภาพการประสานงาน 
และปฏิบัติงานร่วมกับหน่วยรับตรวจ 
(กลยุทธ์ที่ 7.4.2.1) 

984,000.-
บาท 

(ไม่ได้รับ
งบประมาณ)

√  กลุ่มงานพัฒนางาน
ตรวจสอบภายใน 

 

4 โครงการสร้างเครือข่ายผู้ตรวจสอบ
ภายในกับหน่วยรับตรวจ  
(กลยุทธ์ที่ 7.4.2.1) 

113,800.-
บาท 

(ไม่ได้รับ
งบประมาณ) 

√  ส่วนตรวจสอบภายใน ๑
ส่วนตรวจสอบภายใน ๒ 
และกลุม่งานพัฒนางาน

ตรวจสอบภายใน 
5 กิจกรรมการเพ่ิมประสิทธิภาพ 

การตรวจสอบ เพ่ือให้แผน 
การตรวจสอบระยะยาวบรรลุ 
ผลสำเร็จ (กลยุทธ์ที่ 7.4.2.1) 

- 
(กิจกรรมนี้

ได้รับการยกเลิก 
เนื่องจาก

เปลีย่นตัวชี้วัด)

√  ส่วนตรวจสอบภายใน ๑
ส่วนตรวจสอบภายใน ๒ 
และกลุม่งานพัฒนางาน

ตรวจสอบภายใน 

๖ กิจกรรมการสนับสนุนให้โรงเรียนใน
สังกัดกรุงเทพมหานครจัดทำรายงาน
ทางการเงินได้อย่างมีประสิทธิผล 

-  √ ส่วนตรวจสอบภายใน ๒

๗ กิจกรรมการสง่เสริมการควบคุมการใช้
น้ำมันเช้ือเพลิงและหล่อลื่น กรณีนำ
ภาชนะมาใส่ ของสำนักงานเขต 

-  √ ส่วนตรวจสอบภายใน ๒

๘ กิจกรรมการตรวจสอบโครงการท่ีมี
วงเงินงบประมาณที่ได้รับสูงสุด 
 

-  √ ส่วนตรวจสอบภายใน ๑



๒๑ 
 

ลำ
ดับ
ที่ 

ชื่อโครงการ/กิจกรรมยุทธศาสตร ์
(ระบุหมายเลขกลยุทธ์หลังโครงการ  
เช่น กลยุทธ์ที ่1.1.1.1) 

งบประมาณ ความสอดคล้องกับแผนปฏิบัติ
ราชการกรุงเทพมหานคร 
ประจำปี พ.ศ. 2566 

ส่วนราชการ 
ที่รับผิดชอบ 

อยู่ในแผน ไม่อยู่ในแผน 
๙ กิจกรรมการตรวจสอบ ประเมิน

ประสิทธิภาพ ความคุ้มค่า และต้นทุน
การจัดซื้อจัดจ้างในโครงการของ
กรุงเทพมหานคร 

-  √ ส่วนตรวจสอบภายใน ๑ 
ส่วนตรวจสอบภายใน ๒ 
และกลุม่งานพัฒนางาน

ตรวจสอบภายใน
๑๐ กิจกรรมการเสนอนวัตกรรมเพ่ือเพ่ิม

ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานตรวจสอบ
ภายใน 

-  √ ส่วนตรวจสอบภายใน ๑ 
ส่วนตรวจสอบภายใน ๒ 

กลุ่มงานพัฒนางาน
ตรวจสอบภายใน และ
ฝ่ายบรหิารงานทั่วไป

๑๑ กิจกรรมการเรง่รัดการเบิกจ่าย
งบประมาณในภาพรวมของสำนักงาน
ตรวจสอบภายใน 

-  √ ฝ่ายบรหิารงานทั่วไป 

๑๒ กิจกรรมการพัฒนาและจัดเก็บ
ฐานข้อมูลทีส่ำคัญของสำนักงาน
ตรวจสอบภายใน 

-  √ กลุ่มงานพัฒนางาน
ตรวจสอบภายใน 

รวมงบประมาณทั้งสิน้ 
1,915,560.- 

บาท 
   

โครงการ/กิจกรรมยุทธศาสตร์ รวมจำนวน ๑๒ โครงการ จำนวนเงินทั้งสิ้น 1,915,560.- บาท 
โครงการภายใต้แผนงานบูรณาการ.............-.............. จำนวน….-....โครงการ จำนวนเงินทั้งสิ้น..........-............บาท 
อยู่ในแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานคร ประจำปี พ.ศ. 2566 จำนวน 5 โครงการ จำนวนเงิน 1,915,560.- บาท 
ไม่อยู่ในแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานคร ประจำปี พ.ศ. 2566 จำนวน ๗ โครงการ จำนวนเงิน... -......บาท 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๒๒ 
 

 
โครงการ/กิจกรรมสำคัญตามภารกิจของหน่วยงาน (ยุทธศาสตร์หนว่ยงาน) 
(เรียงลำดับตามความสำคัญ) 

รวมโครงการ/กิจกรรมสำคญัตามภารกิจของหน่วยงาน จำนวน  1  โครงการ  จำนวนเงินทั้งสิ้น   -    บาท 
โครงการ/กิจกรรมภายใต้แผนงานบูรณาการ จำนวน  -  โครงการ จำนวนเงินทั้งสิ้น  -  บาท 
 

 

บัญชีโครงการ/กิจกรรมประจำพื้นฐาน 

ลำดับที ่ แผนงาน/ผลผลิต โครงการ งบประมาณ

- - - - 

 รวม  -  กิจกรรม - 

 

ลำดับที ่ ชื่อโครงการ/กิจกรรมสำคัญ 
ตามภารกิจของหน่วยงาน

งบประมาณ ส่วนราชการทีร่ับผิดชอบ 

1 กิจกรรมการตรวจสอบและติดตามผล 
การตรวจสอบ 
(เสนอกิจกรรมนี้ไว้ใน Flagship แต่ตัวชีวั้ด
เปลีย่นแปลง จึงต้องยกเลิกกิจกรรมนี้) 

- ส่วนตรวจสอบภายใน ๑ 
ส่วนตรวจสอบภายใน ๒  

และกลุม่งานพัฒนางานตรวจสอบภายใน 

รวมงบประมาณทั้งสิน้ -  



๒๓ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

การนำแผนฯ ไปสู่การปฏิบัติ และการตดิตามประเมินผล 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๒๔ 
 

ตาราง ก  แสดงตัวชี้วัดยุทธศาสตร์การพฒันากรุงเทพมหานคร (ตามแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานคร ประจำปี พ.ศ. ๒๕๖๖) 
กลยุทธ ์

(ตามแผนของหน่วยงาน) 
ตัวชี้วัดกลยุทธ ์

(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน)
นิยาม/คำอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

กลยุทธ์ที่ ๗.๔.๒.๑ ปรับปรุงมาตรฐาน
และแนวปฏิบัติด้านการเงินการบัญชี 
การงบประมาณ และการตรวจสอบ
ควบคุมภายในให้ถูกต้อง โปร่งใส 
ตรวจสอบได้ และมีประสทิธิภาพ 
ประสิทธิผล (ก.) 

ร้อยละของหน่วยรับตรวจที่ได้รับการ
ตรวจสอบตามจำนวนที่วางแผนไว้ใน
แผนการตรวจสอบระยะยาว 

นิยาม
สำนักงานตรวจสอบภายในวางแผนการ
ตรวจสอบตามทรัพยากร (คน/วัน) ที่ม ี
โดยจัดทำแผนการตรวจสอบระยะยาว 
(ปี พ.ศ. ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) เพื่อให้
ครอบคลุมหน่วยงาน/กิจกรรมที่
สามารถตรวจสอบได้ทั้งหมด 
 
ค่าเป้าหมาย  ร้อยละ ๒๐ 
 
วิธีคำนวณ 
จำนวนหน่วยงาน/กิจกรรมทีไ่ด้รับการ
ตรวจสอบในปีงบประมาณ พ.ศ. 
๒๕๖๖ คูณ ๑๐๐  หารด้วย  จำนวน
หน่วยงาน/กิจกรรมที่กำหนดไว้ใน
แผนการตรวจสอบระยะยาวทั้งหมด 
 

๑. โครงการสรา้งเครือข่ายผู้ตรวจสอบ
ภายในกับหน่วยรับตรวจ 
๒. โครงการพัฒนาระบบสารสนเทศ
เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการประสานงาน
และปฏิบัติงานร่วมกับหน่วยรับตรวจ 
๓. โครงการจ้างที่ปรึกษาพัฒนาการ
ตรวจสอบระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 
(IT Audit) 
๔. โครงการพัฒนาสมรรถนะ 
ผู้ตรวจสอบภายในเพื่อให้บรรลุ 
ผลสำเร็จตามแผนการตรวจสอบ
ประจำปีและแผนการตรวจสอบ 
ระยะยาว (เน้นการอบรมและฝึกปฏิบัติ
ตามมาตรฐานของวิชาชีพ) 
๕. กิจกรรมการเพิ่มประสิทธิภาพการ
ตรวจสอบ เพื่อให้แผนการตรวจสอบ
ระยะยาวบรรลุผลสำเร็จ 
 

 

 



๒๕ 
 

ตาราง ข  แสดงตัวชี้วัดตามภารกิจสำคญัของหน่วยงาน (ยุทธศาสตร์หน่วยงาน) 
กลยุทธ ์

(ตามแผนของหน่วยงาน) 
ตัวชี้วัดกลยุทธ ์

(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน)
นิยาม/คำอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

กลยุทธ์ที่ ๗.๔.๒.๑ ปรับปรุงมาตรฐาน
และแนวปฏิบัติด้านการเงินการบัญชี 
การงบประมาณ และการตรวจสอบ
ควบคุมภายในให้ถูกต้อง โปร่งใส 
ตรวจสอบได้ และมีประสทิธิภาพ 
ประสิทธิผล (ก.) 

๑. ระดับความสำเร็จของการดำเนินการ
ตามแผนพัฒนาหรือปรับปรุงคุณภาพงาน
ตรวจสอบภายใน 

นิยาม
“คุณภาพงานตรวจสอบภายใน” 
หมายถึง การปฏิบัติงานตรวจสอบ
ภายในให้เป็นไปตามมาตรฐานของ
วิชาชีพ ซึ่งสำหรับหน่วยงานภาครัฐ 
กรมบัญชีกลาง กระทรวงการคลังเป็น
หน่วยงานที่กำหนดมาตรฐาน โดยออก
หลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วย
มาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการ
ตรวจสอบภายในสำหรับหน่วยงานของ
รัฐ พ.ศ. ๒๕๖๑ และที่แก้ไขเพิ่มเติม ให้
หน่วยงานภาครัฐปฏิบัติ ประเมิน
คุณภาพงานด้วยตนเองอย่างต่อเนื่อง 
ประเมินเป็นรายครั้ง (ตามรอบ
ระยะเวลาที่กำหนด) และได้รับการ
ประเมินจากหน่วยงานภายนอก ซึ่ง
กรมบัญชีกลางจะทำหน้าที่เป็น 
ผู้ประเมินดังกล่าว 

โครงการพัฒนาสมรรถนะ 
ผู้ตรวจสอบภายในเพื่อให้บรรลุผล
สำเร็จตามแผนการตรวจสอบประจำปี
และแผนการตรวจสอบระยะยาว  
 
งบประมาณ ๑๑๔,๒๐๐.- บาท 
(งบดำเนินการ) 
(ส่วนตรวจสอบภายใน ๑ 
ส่วนตรวจสอบภายใน ๒ และ 
กลุ่มงานพัฒนางานตรวจสอบภายใน 
รับผิดชอบ) 
 

 



๒๖ 
 

 
กลยุทธ ์

(ตามแผนของหน่วยงาน) 
ตัวชี้วัดกลยุทธ ์

(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน)
นิยาม/คำอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

  “แผนพัฒนาหรือปรับปรุงคุณภาพ” 
หมายถึง แผนหรือแนวทางการพัฒนา
หรือปรับปรุงคุณภาพงานตรวจสอบ
ภายใน ซึ่งเป็นผลจากการประเมิน
ตนเองเมื่อปี พ.ศ. ๒๕๖๕ และพบ
ประเด็นตามาตรฐาน (ส่วนใหญ่ไม่ใช่
เรื่องปฏิบัติงานตามปกติ แต่เป็นเรื่อง
คุณภาพที่มีความท้าทายและมี
ผลกระทบกับภาพลักษณ์ขององค์กร/
กรุงเทพมหานคร) ที่ยังไมส่ามารถ
ปฏิบัติได้ โดยเป็นแผนที่จะดำเนินการ
ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ จำนวน 
๑๗ ประเด็น 
 
ค่าเป้าหมาย ระดับ ๕ 
 
วิธีคำนวณ 
พิจารณาผลการดำเนินงานเทียบกับ
เกณฑ์การให้คะแนน ตามตารางที่แนบ  

 



๒๗ 
 

 
กลยุทธ ์

(ตามแผนของหน่วยงาน) 
ตัวชี้วัดกลยุทธ ์

(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน)
นิยาม/คำอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

  วิธีเก็บข้อมูล/หลักฐาน
พิจารณาจากข้อมูล/หลักฐาน ได้แก่ 
๑. แผนการพัฒนาหรือปรับปรุงคุณภาพ
งานตรวจสอบภายใน ระยะ ๓ ปี พ.ศ. 
๒๕๖๖ – ๒๕๖๘ 

๒. แผนการพัฒนาหรือปรับปรุงคุณภาพ
งานตรวจสอบภายใน สำหรบั
ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ 

๓. ผลการดำเนินการให้เป็นไปตาม
แผนพัฒนาหรอืปรับปรุงคุณภาพงานฯ 
ในแต่ละประเด็น 

๔. รายงานสรุปผลการดำเนินการตาม
แผนพัฒนาฯ ปีงบประมาณ พ.ศ. 
๒๕๖๖ ให้ปลดักรุงเทพมหานครทราบ 

 

 

 

 

 



๒๘ 
 

 
เกณฑ์การให้คะแนน  “ระดับความสำเร็จของการดำเนินการตามแผนพัฒนาหรือปรับปรุงคุณภาพงานตรวจสอบภายใน” 

ระดับ
ความสำเร็จ

เกณฑ์ร้อยละ
ความสำเร็จ 

วิธีวัดผลการดำเนินงาน คะแนนที่ได้รบั 

๕ ร้อยละ 100  
ของค่าเป้าหมาย 

 

- สามารถดำเนินการได้ 1๗ ประเด็น ของแผนพัฒนาหรือปรับปรุงคุณภาพงาน
ตรวจสอบภายใน ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ 
 
- จัดทำรายงานสรุปผลการดำเนินการตามแผนพัฒนาหรอืปรับปรุงคุณภาพงานตรวจสอบ
ภายใน ปัญหาอุปสรรค และข้อเสนอแนะ เสนอปลัดกรุงเทพมหานครทราบ 

๑๐ คะแนน
 

๔ ร้อยละ ๙0 
ของค่าเป้าหมาย 

 

สามารถดำเนินการได้ ๑๕ - ๑๖ ประเด็น ของแผนพัฒนาหรือปรับปรุงคุณภาพงาน
ตรวจสอบภายใน ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ 

๙ คะแนน
 

๓ ร้อยละ ๗0 
ของค่าเป้าหมาย 

 

สามารถดำเนินการได้ ๑๓ - ๑๔ ประเด็น ของแผนพัฒนาหรือปรับปรุงคุณภาพงาน
ตรวจสอบภายใน ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ 

๘ คะแนน
 

๒ ร้อยละ ๕0 
ของค่าเป้าหมาย 

 

สามารถดำเนินการได้ ๑๑ - ๑๒ ประเด็น ของแผนพัฒนาหรือปรับปรุงคุณภาพงาน
ตรวจสอบภายใน ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ 

๗ คะแนน
 

๑ ร้อยละ ๓0 
ของค่าเป้าหมาย 

- สามารถดำเนินการได้ 1 - ๑๐ ประเด็น ของแผนพัฒนาหรือปรับปรุงคุณภาพงาน
ตรวจสอบภายใน ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ 
 

- จัดทำแผนการพัฒนาหรือปรับปรุงคุณภาพงานตรวจสอบภายใน ระยะ ๓ ปี 
(Roadmap) พ.ศ. ๒๕๖๖ - ๒๕๖๘ และเสนอให้ปลัดกรุงเทพมหานครพิจารณาและ 
ให้ความเห็นชอบ

๖ คะแนน
 

 

 



๒๙ 
 

 
กลยุทธ ์

(ตามแผนของหน่วยงาน) 
ตัวชี้วัดกลยุทธ ์

(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน)
นิยาม/คำอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

กลยุทธ์ที่ ๗.๔.๒.๑ ปรับปรุงมาตรฐาน
และแนวปฏิบัติด้านการเงินการบัญชี 
การงบประมาณ และการตรวจสอบ
ควบคุมภายในให้ถูกต้อง โปร่งใส 
ตรวจสอบได้ และมีประสทิธิภาพ 
ประสิทธิผล (ก.) 

๒. ระดับความสำเร็จของการสนับสนุน
ให้โรงเรียนในสังกัดกรุงเทพมหานคร
จัดทำรายงานทางการเงินได้อย่างมี
ประสิทธิผล 

นิยาม  
“รายงานทางการเงิน” หมายถึง  
งบเงินรับ – เงินจ่าย ประจำเดือน 
ประจำไตรมาส และประจำปี ประเภท
เงินบำรุงการศึกษาของโรงเรียนใน
สังกัดกรุงเทพมหานคร  
 
“โรงเรียนในสงักัดกรุงเทพมหานคร” 
คือ โรงเรียนกลุ่มเป้าหมายที ่
ผู้ตรวจสอบภายในประเมินจากผลการ
ตรวจสอบบัญชีและการเงินของ
โรงเรียนที่ได้รับการตรวจสอบในรอบ
ระยะเวลา ๕ ปีที่ผ่านมา (พ.ศ. ๒๕๖๑ 
ถึง ๒๕๖๕) และพบว่า ไม่จัดทำรายงาน
ทางการเงิน หรือจัดทำ แต่ไม่ถูกต้อง 
และไม่ส่งให้กับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
คือ สำนักงานเขต (รายไตรมาส) และ
สำนักการศึกษา (รายปี) และควรได้รับ
การพัฒนาหรือปรับปรุงการดำเนินงาน
ด้านดังกล่าว 

กิจกรรมการสนับสนุนให้โรงเรียนใน
สังกัดกรุงเทพมหานครจัดทำรายงาน
ทางการเงินได้อย่างมีประสิทธิผล 
(ไม่ใช้งบประมาณ) 
 
(ส่วนตรวจสอบภายใน ๒ รับผิดชอบ) 

 



๓๐ 
 

 
กลยุทธ ์

(ตามแผนของหน่วยงาน) 
ตัวชี้วัดกลยุทธ ์

(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน)
นิยาม/คำอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

  “ประสิทธิผล” หมายถึง จัดสง่และ
จัดทำรายงานทางการเงิงได้อย่าง
ถูกต้อง ตามหลักการหรือแนวทางที่
กำหนด 
 
“การสนับสนุน” หมายถึง ผูต้รวจสอบ
ภายในจะสนับสนุนความรู้ เครื่องมือ 
ติดตาม และสอบทานรายงานทาง
การเงินที่โรงเรียนกลุ่มเป้าหมายจัดทำ 
ในช่วงระหว่างเดือนมีนาคม - สิงหาคม 
๒๕๖๖ เพื่อให้ทราบพัฒนาการของการ
ดำเนินการเรื่องดังกล่าว 
 
ค่าเป้าหมาย  ระดับ ๕ 
 
วิธีคำนวณ 
พิจารณาผลการดำเนินงานเทียบกับ
เกณฑ์การให้คะแนน ตามตารางที่แนบ 
 

 

 

 



๓๑ 
 

 
กลยุทธ ์

(ตามแผนของหน่วยงาน) 
ตัวชี้วัดกลยุทธ ์

(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน)
นิยาม/คำอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

  วิธีเก็บข้อมูล/หลักฐาน 
๑. กระดาษทำการประเมินผลการ
ตรวจสอบบัญชีและการเงินโรงเรียนใน
สังกัดกรุงเทพมหานคร ระหว่างปี พ.ศ. 
๒๕๖๑ - ๒๕๖๕ เพื่อให้ทราบโรงเรียน
กลุ่มเป้าหมายที่จะพัฒนาหรือปรับปรุง 
๒. แผนการดำเนินกิจกรรมการ
สนับสนุนให้โรงเรียนกลุ่มเป้าหมาย 
(กลุ่มนำร่อง) จัดทำรายงานทางการเงิน
ได้อย่างมีประสิทธิผล 
๓. กระดาษทำการติดตามการจัดส่ง
รายงานทางการเงินของโรงเรียน
กลุ่มเป้าหมาย (กลุม่นำร่อง) ให้กับ
สำนักงานตรวจสอบภายในและ
สำนักงานเขต 
๔. กระดาษทำการบันทึกผลการ 
สอบทานความถูกต้องของรายงาน
ทางการเงินของโรงเรียนกลุ่มเป้าหมาย 
(กลุ่มนำร่อง) 
๕. หลักฐานการสนับสนุนความรู้และ
เครื่องมือให้กับโรงเรียนกลุ่มเป้าหมาย 
(กลุ่มนำร่อง) 

 



๓๒ 
 

 
กลยุทธ ์

(ตามแผนของหน่วยงาน) 
ตัวชี้วัดกลยุทธ ์

(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน)
นิยาม/คำอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

  วิธีเก็บข้อมูล/หลักฐาน 
๖. รายงานสรุปองค์ความรู้ที่ได้จากการ
ตรวจสอบหรือสอบทานรายงานทาง
การเงินของโรงเรียนกลุ่มเป้าหมาย 
และ/หรือแนวทาง หรือคู่มือการจัดทำ
รายงานทางการเงินสำหรับโรงเรียนใน
สังกัดกรุงเทพมหานคร 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



๓๓ 
 

 
เกณฑ์การใหค้ะแนน  “ระดับความสำเร็จของการสนับสนุนให้โรงเรียนในสังกัดกรุงเทพมหานครจัดทำรายงานทางการเงินได้อย่างมีประสิทธิผล” 
 
ระดับความสำเร็จ เกณฑ์ร้อยละความสำเร็จ วิธีวัดผลการดำเนินงาน คะแนนที่ได้รบั 

๕ ร้อยละ ๑๐๐  
ของค่าเป้าหมาย 

 

- โรงเรียนกลุ่มเป้าหมาย (กลุม่นำร่อง) จำนวนร้อยละ ๑๐๐ จัดทำรายงาน
ทางการเงินได้อย่างถูกต้อง  
 
- ผู้ตรวจสอบภายในสรุปองค์ความรู้และ/หรือจัดทำแนวทางหรือคู่มือ 
ในการจัดทำรายงานทางการเงิน และเวียนแจ้งให้โรงเรียนในสังกัด
กรุงเทพมหานครทราบและใช้เป็นแนวทางในการปฏิบัติงาน 

๑๐ คะแนน 
 

๔ ร้อยละ 80 
ของค่าเป้าหมาย 

 

โรงเรียนกลุ่มเป้าหมาย (กลุ่มนำร่อง) จำนวนอย่างน้อยร้อยละ ๘๐ จัดทำ
รายงานทางการเงินได้อย่างถูกต้อง 

๙ คะแนน 
 

๓ ร้อยละ 60 
ของค่าเป้าหมาย 

 

- โรงเรียนกลุ่มเป้าหมาย (กลุม่นำร่อง) จำนวนอย่างน้อยร้อยละ ๘๐ จัดทำ
และส่งรายงานทางการเงิน (ประจำเดือน) ใหส้ำนักงานตรวจสอบภายใน
สอบทาน ในช่วงระหว่างเดือนมีนาคม - สิงหาคม ๒๕๖๖  
- โรงเรียนกลุ่มเป้าหมาย (กลุม่นำร่อง) จำนวนอย่างน้อยร้อยละ ๘๐ จัดทำ
และส่งรายงานทางการเงินให้กับสำนักงานเขตได้อย่างน้อย ๑ ไตรมาส 

๘ คะแนน 
 

๒ ร้อยละ 40 
ของค่าเป้าหมาย 

 

ผู้ตรวจสอบภายในสนับสนุนความรู้และเครื่องมือให้กับโรงเรียน
กลุ่มเป้าหมาย เพื่อให้สามารถจัดทำและส่งรายงานทางการเงินได้ 

๗ คะแนน 
 

 
 



๓๔ 
 

 
 
ระดับความสำเร็จ เกณฑ์ร้อยละความสำเร็จ วิธีวัดผลการดำเนินงาน คะแนนที่ได้รบั 

๑ ร้อยละ 20  
ของค่าเป้าหมาย 

 

- ผู้ตรวจสอบภายในประเมินผลการตรวจสอบบัญชีและการเงินของ
โรงเรียนที่ได้รับการตรวจสอบในช่วงระหว่างปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๑  
ถึง ๒๕๖๕ เพื่อให้ทราบจำนวนโรงเรียนกลุ่มเป้าหมายที่ไม่จัดทำหรือจัดทำ
รายงานทางการเงินไม่ถูกต้อง เพื่อที่จะให้ความรู้และสนับสนุนเครื่องมือ 
ในการพัฒนาหรือปรับปรุงการดำเนินงานด้านดังกล่าวให้มีประสิทธิผล
เพิ่มขึ้น  
- จัดทำแผนการดำเนินการ (กิจกรรม) กับโรงเรียนเป้าหมาย  
(กลุ่มนำร่อง) 
 
 

๖ คะแนน 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



๓๕ 
 

 
กลยุทธ ์

(ตามแผนของหน่วยงาน) 
ตัวชี้วัดกลยุทธ ์

(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน)
นิยาม/คำอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

กลยุทธ์ที่ ๗.๔.๒.๑ ปรับปรุงมาตรฐาน
และแนวปฏิบัติด้านการเงินการบัญชี 
การงบประมาณ และการตรวจสอบ
ควบคุมภายในให้ถูกต้อง โปร่งใส 
ตรวจสอบได้ และมีประสทิธิภาพ 
ประสิทธิผล (ก.) 

๓. ระดับความสำเร็จของการส่งเสริมให้
สำนักงานเขตควบคุมการใช้น้ำมัน
เชื้อเพลิงและหล่อลื่น กรณีนำภาชนะ 
มาใส่ ให้มีประสิทธิผล 

นิยาม  
“การควบคุม” หมายถึง  การปฏิบัติ
ตามกฎหมาย ระเบียบ นโยบาย 
มาตรการ และ/หรือแนวทางที่เกี่ยวข้อง
กับการปฏิบัติงาน 
 
“การควบคุมการใช้น้ำมันเชื้อเพลิง 
และหล่อลื่น กรณีนำภาชนะมาใส่” 
หมายถึง การปฏิบัติตามกฎหมาย 
ระเบียบ นโยบาย มาตรการ และ/หรือ
แนวทางที่เกี่ยวข้องกับการใช้ การ
เบิกจ่าย และการรายงานการใช้น้ำมัน
เชื้อเพลิงและหล่อลื่นของหน่วยงานใน
สังกัดกรุงเทพมหานคร (ตามหนังสือ ที่  
กท ๐๔๐๗/๗๘๑ ลงวันที่ ๒๑ สิงหาคม 
๒๕๔๙) โดยเฉพาะอย่างยิ่งกรณีนำ
ภาชนะมาใส่น้ำมันเชื้อเพลิงและหล่อลื่น 
 
“สำนักงานเขต” หมายถึง  
สำนักงานเขตกลุ่มเป้าหมายที่ 
ผู้ตรวจสอบภายในประเมินผลการ
ตรวจสอบบัญชีและการเงินในรอบ
ระยะเวลา ๓ ปีที่ผ่านมา พ.ศ. ๒๕๖๓

กิจกรรมการสง่เสริมการควบคุมการใช้
น้ำมันเชื้อเพลิงและหล่อลื่น กรณีนำ
ภาชนะมาใส่ ของสำนักงานเขต 
(ไม่ใช้งบประมาณ) 
 
(ส่วนตรวจสอบภายใน ๒ รับผิดชอบ) 



๓๖ 
 

 
กลยุทธ ์

(ตามแผนของหน่วยงาน) 
ตัวชี้วัดกลยุทธ ์

(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน)
นิยาม/คำอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

  ถึง ๒๕๖๕ และพบว่า ไม่จัดทำ หรือ
จัดทำการควบคุมและการรายงานที่
เกี่ยวข้องกับการใช้และเบิกจา่ยน้ำมัน
เชื้อเพลิงและหล่อลื่น กรณีนำภาชนะ
มาใส่ ได้อย่างไม่มีประสิทธิผล และควร
ได้รับการพัฒนาหรือปรับปรุงการ
ดำเนินงานด้านดังกล่าว 
 
“ประสิทธิผล” หมายถึง ควบคุมการ
เบิกจ่ายและจดัทำรายงาน ตาม
มาตรการที่กำหนด ได้อย่างถูกต้องและ
เกิดผลในการควบคุมการปฏิบัติงานได้
จริง 
 
“การส่งเสริม” หมายถึง ผู้ตรวจสอบ
ภายในจะสนับสนุนความรู้ เครื่องมือ 
ติดตาม และสอบทานรายงานที่
สำนักงานเขตเป้าหมายจัดทำ ในช่วง
ระหว่างเดือนมีนาคม - สิงหาคม 
๒๕๖๖ เพื่อให้ทราบพัฒนาการของการ
ปรับปรุงการควบคุม

 

 
 



๓๗ 
 

 

กลยุทธ ์
(ตามแผนของหน่วยงาน) 

ตัวชี้วัดกลยุทธ ์
(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน)

นิยาม/คำอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

  ค่าเป้าหมาย  ระดับ ๕ 
 
วิธีคำนวณ 
พิจารณาผลการดำเนินงานเทียบกับ
เกณฑ์การให้คะแนน ตามตารางที่แนบ 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



๓๘ 
 

 
เกณฑ์การใหค้ะแนน  “ระดับความสำเร็จของการส่งเสริมให้สำนักงานเขตควบคุมการใช้น้ำมันเชื้อเพลิงและหล่อลื่น กรณีนำภาชนะมาใส่ ให้มีประสิทธิผล” 

 
ระดับความสำเร็จ เกณฑ์ร้อยละความสำเร็จ วิธีวัดผลการดำเนินงาน คะแนนที่ได้รบั 

๕ ร้อยละ ๑๐๐  
ของค่าเป้าหมาย 

 

- สำนักงานเขตกลุ่มเป้าหมาย (กลุ่มนำร่อง) จำนวนร้อยละ ๑๐๐  
สามารถจัดทำรายงานการควบคุมการใช้น้ำมนัเชื้อเพลิงฯ ได้ถูกต้อง 
และ/หรือแก้ไขให้ถูกต้องตามข้อเสนอแนะของผู้ตรวจสอบภายใน 
 
- ผู้ตรวจสอบภายในสรุปผลการดำเนินการ รายงานปลัดกรุงเทพมหานคร
และสรุปองค์ความรู้และ/หรือจัดทำแนวทางหรือคู่มือในการควบคุมและ
การรายงานที่เกี่ยวข้องกับการใช้และเบิกจ่ายน้ำมันเชื้อเพลิงและ 
หล่อลื่น กรณนีำภาชนะมาใส่ ตลอดจนเวียนแจ้งให้สำนักงานเขตทราบ
และใช้เป็นแนวทางในการปฏิบัติงานด้านดังกล่าว 

๑๐ คะแนน 
 

๔ ร้อยละ 80 
ของค่าเป้าหมาย 

 

สำนักงานเขตกลุ่มเป้าหมาย (กลุ่มนำร่อง) จำนวนอย่างน้อยร้อยละ ๘๐ 
สามารถจัดทำรายงานการควบคุมการใช้น้ำมนัเชื้อเพลิงฯ ได้ถูกต้อง 
และ/หรือแก้ไขให้ถูกต้องตามข้อเสนอแนะของผู้ตรวจสอบภายใน 

๙ คะแนน 
 

๓ ร้อยละ 60 
ของค่าเป้าหมาย 

 

สำนักงานเขตกลุ่มเป้าหมาย (กลุม่นำร่อง) จำนวนอย่างน้อยร้อยละ ๘๐ 
จัดทำการควบคุมการใช้น้ำมนัเชื้อเพลิงฯ และสามารถส่งรายงานการ
ควบคุมการใช้น้ำมันเชื้อเพลิงฯ ให้สำนักงานตรวจสอบภายในสอบทาน
ได้อย่างน้อย ๔ เดือนขึ้นไป ในช่วงระหว่างเดือนมีนาคม - สิงหาคม 
๒๕๖๖  
 
 

๘ คะแนน 



๓๙ 
 

ระดับความสำเร็จ เกณฑ์ร้อยละความสำเร็จ วิธีวัดผลการดำเนินงาน คะแนนที่ได้รบั
๒ ร้อยละ 40 

ของค่าเป้าหมาย 
 

ผู้ตรวจสอบภายในสนับสนุนความรู้และเครื่องมือให้กับสำนักงานเขต
กลุ่มเป้าหมาย (กลุม่นำร่อง) เพื่อให้การควบคุมด้านดังกล่าว 
เกิดประสิทธิผล 

๗ คะแนน 
 

๑ ร้อยละ 20 
ของค่าเป้าหมาย 

 

- ผู้ตรวจสอบภายในประเมินผลการตรวจสอบบัญชีและการเงินของ
สำนักงานเขตที่ได้รับการตรวจสอบระหว่างปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๓ 
ถึง ๒๕๖๕ เพื่อให้ทราบจำนวนสำนักงานเขตที่ไม่ควบคุม หรือไม่จัดทำ
รายงานการควบคุมการใช้และเบิกจ่ายน้ำมันเชื้อเพลิง กรณีนำภาชนะ
มาใส่ หรือจัดทำรายงานฯ แต่ไม่ถูกต้อง และ/หรือควบคุมการ
ดำเนินงานด้านดังกล่าวไม่มีประสิทธิผล และกำหนดเป็นสำนักงานเขต
กลุ่มเป้าหมาย (กลุม่นำร่อง) 
 
- จัดทำแผนการดำเนินการ (กิจกรรม) กับสำนักงานเขตกลุ่มเป้าหมาย  
(กลุ่มนำร่อง) 

๖ คะแนน 
 

 

 

 

 

 

 

 



๔๐ 
 

ตาราง ค  แสดงตัวชี้วัดจากการเจรจาตกลงการประเมินผลการปฏิบตัิราชการประจำปี พ.ศ. ๒๕๖๖ 
องค์ประกอบที่ ๑  ประสทิธิภาพในการดำเนนิงานภารกิจหลักตามยทุธศาสตร์กรุงเทพมหานคร (Function Base) 

ยุทธศาสตร์ที่ 7 การสร้างความเป็นมอือาชีพในการบริหารจัดการมหานคร 
ยุทธศาสตร์ย่อยที่ 7.4 การคลังและงบประมาณ 
เป้าประสงค์ที่ 7.4.2 มาตรฐานและแนวปฏิบัติด้านการเงินการบัญชี การงบประมาณ และการตรวจสอบควบคุมภายในถูกต้องโปร่งใสตรวจสอบได้ 

กลยุทธ ์
(ตามแผนของหน่วยงาน) 

ตัวชี้วัดกลยุทธ ์
(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน)

นิยาม/คำอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

กลยุทธ์ที่ ๗.๔.๒.๑ ปรับปรุงมาตรฐาน
และแนวปฏิบัติด้านการเงินการบัญชี 
การงบประมาณ และการตรวจสอบ
ควบคุมภายในให้ถูกต้อง โปร่งใส 
ตรวจสอบได้ และมีประสทิธิภาพ 
ประสิทธิผล (ก.) 

๑. ระดับความสำเร็จของการดำเนินการ
ตามแผนพัฒนาหรือปรับปรุงคุณภาพงาน
ตรวจสอบภายใน 

นิยาม
“คุณภาพงานตรวจสอบภายใน” 
หมายถึง การปฏิบัติงานตรวจสอบ
ภายในให้เป็นไปตามมาตรฐานของ
วิชาชีพ ซึ่งสำหรับหน่วยงานภาครัฐ 
กรมบัญชีกลาง กระทรวงการคลังเป็น
หน่วยงานที่กำหนดมาตรฐาน โดยออก
หลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วย
มาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการ
ตรวจสอบภายในสำหรับหน่วยงานของ
รัฐ พ.ศ. ๒๕๖๑ และที่แก้ไขเพิ่มเติม ให้
หน่วยงานภาครัฐปฏิบัติ ประเมิน
คุณภาพงานด้วยตนเองอย่างต่อเนื่อง 
ประเมินเป็นรายครั้ง (ตามรอบ
ระยะเวลาที่กำหนด) และได้รับการ 

โครงการพัฒนาสมรรถนะ 
ผู้ตรวจสอบภายในเพื่อให้บรรลุผล
สำเร็จตามแผนการตรวจสอบประจำปี
และแผนการตรวจสอบระยะยาว  
 
งบประมาณ ๑๑๔,๒๐๐.- บาท 
(งบดำเนินการ) 
(ส่วนตรวจสอบภายใน ๑ 
ส่วนตรวจสอบภายใน ๒ และ 
กลุ่มงานพัฒนางานตรวจสอบภายใน 
รับผิดชอบ) 
 



๔๑ 
 

 
กลยุทธ ์

(ตามแผนของหน่วยงาน) 
ตัวชี้วัดกลยุทธ ์

(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน)
นิยาม/คำอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

  ประเมินจากหน่วยงานภายนอก ซึ่ง
กรมบัญชีกลางจะทำหน้าที่เป็น 
ผู้ประเมินดังกล่าว 
 
“แผนพัฒนาหรือปรับปรุงคุณภาพ” 
หมายถึง แผนหรือแนวทางการพัฒนา
หรือปรับปรุงคุณภาพงานตรวจสอบ
ภายใน ซึ่งเป็นผลจากการประเมิน
ตนเองเมื่อปี พ.ศ. ๒๕๖๕ และพบ
ประเด็นตามาตรฐาน (ส่วนใหญ่ไม่ใช่
เรื่องปฏิบัติงานตามปกติ แต่เป็นเรื่อง
คุณภาพที่มีความท้าทายและมี
ผลกระทบกับภาพลักษณ์ขององค์กร/
กรุงเทพมหานคร) ที่ยังไมส่ามารถ
ปฏิบัติได้ โดยเป็นแผนที่จะดำเนินการ
ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ จำนวน 
๑๗ ประเด็น 
 
ค่าเป้าหมาย ระดับ ๕ 

 



๔๒ 
 

 
กลยุทธ ์

(ตามแผนของหน่วยงาน) 
ตัวชี้วัดกลยุทธ ์

(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน)
นิยาม/คำอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

  วิธีคำนวณ 
 พิจารณาผลการดำเนินงานเทียบกับ
เกณฑ์การให้คะแนน ตามตารางที่แนบ  

     
วิธีเก็บข้อมูล/หลักฐาน 
พิจารณาจากข้อมูล/หลักฐาน ได้แก่ 
๑. แผนการพัฒนาหรือปรับปรุงคุณภาพ
งานตรวจสอบภายใน ระยะ ๓ ปี พ.ศ. 
๒๕๖๖ – ๒๕๖๘ 

๒. แผนการพัฒนาหรือปรับปรุงคุณภาพ
งานตรวจสอบภายใน สำหรบั
ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ 

๓. ผลการดำเนินการให้เป็นไปตาม
แผนพัฒนาหรอืปรับปรุงคุณภาพงานฯ 
ในแต่ละประเด็น 

๔. รายงานสรุปผลการดำเนินการตาม
แผนพัฒนาฯ ปีงบประมาณ พ.ศ. 
๒๕๖๖ ให้ปลดักรุงเทพมหานครทราบ 

 

 



๔๓ 
 

 
เกณฑ์การให้คะแนน  “ระดับความสำเร็จของการดำเนินการตามแผนพัฒนาหรือปรับปรุงคุณภาพงานตรวจสอบภายใน” 

ระดับ
ความสำเร็จ

เกณฑ์ร้อยละ
ความสำเร็จ 

วิธีวัดผลการดำเนินงาน คะแนนที่ได้รบั 

๕ ร้อยละ 100  
ของค่าเป้าหมาย 

 

- สามารถดำเนินการได้ 1๗ ประเด็น ของแผนพัฒนาหรือปรับปรุงคุณภาพงาน
ตรวจสอบภายใน ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ 
 
- จัดทำรายงานสรุปผลการดำเนินการตามแผนพัฒนาหรอืปรับปรุงคุณภาพงานตรวจสอบ
ภายใน ปัญหาอุปสรรค และข้อเสนอแนะ เสนอปลัดกรุงเทพมหานครทราบ 

๑๐ คะแนน
 

๔ ร้อยละ ๙0 
ของค่าเป้าหมาย 

 

สามารถดำเนินการได้ ๑๕ - ๑๖ ประเด็น ของแผนพัฒนาหรือปรับปรุงคุณภาพงาน
ตรวจสอบภายใน ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ 

๙ คะแนน
 

๓ ร้อยละ ๗0 
ของค่าเป้าหมาย 

 

สามารถดำเนินการได้ ๑๓ - ๑๔ ประเด็น ของแผนพัฒนาหรือปรับปรุงคุณภาพงาน
ตรวจสอบภายใน ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ 

๘ คะแนน
 

๒ ร้อยละ ๕0 
ของค่าเป้าหมาย 

 

สามารถดำเนินการได้ ๑๑ - ๑๒ ประเด็น ของแผนพัฒนาหรือปรับปรุงคุณภาพงาน
ตรวจสอบภายใน ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ 

๗ คะแนน
 

๑ ร้อยละ ๓0 
ของค่าเป้าหมาย 

- สามารถดำเนินการได้ 1 - ๑๐ ประเด็น ของแผนพัฒนาหรือปรับปรุงคุณภาพงาน
ตรวจสอบภายใน ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ 
 

- จัดทำแผนการพัฒนาหรือปรับปรุงคุณภาพงานตรวจสอบภายใน ระยะ ๓ ปี 
(Roadmap) พ.ศ. ๒๕๖๖ - ๒๕๖๘ และเสนอให้ปลัดกรุงเทพมหานครพิจารณาและ 
ให้ความเห็นชอบ

๖ คะแนน
 

 

 



๔๔ 
 

 
กลยุทธ ์

(ตามแผนของหน่วยงาน) 
ตัวชี้วัดกลยุทธ ์

(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน)
นิยาม/คำอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

กลยุทธ์ที่ ๗.๔.๒.๑ ปรับปรุงมาตรฐาน
และแนวปฏิบัติด้านการเงินการบัญชี 
การงบประมาณ และการตรวจสอบ
ควบคุมภายในให้ถูกต้อง โปร่งใส 
ตรวจสอบได้ และมีประสทิธิภาพ 
ประสิทธิผล (ก.) 

๒. ระดับความสำเร็จของการสนับสนุน
ให้โรงเรียนในสังกัดกรุงเทพมหานคร
จัดทำรายงานทางการเงินได้อย่างมี
ประสิทธิผล 

นิยาม  
“รายงานทางการเงิน” หมายถึง  
งบเงินรับ – เงินจ่าย ประจำเดือน 
ประจำไตรมาส และประจำปี ประเภท
เงินบำรุงการศึกษาของโรงเรียนใน
สังกัดกรุงเทพมหานคร  
 
“โรงเรียนในสงักัดกรุงเทพมหานคร” 
คือ โรงเรียนกลุ่มเป้าหมายที ่
ผู้ตรวจสอบภายในประเมินจากผลการ
ตรวจสอบบัญชีและการเงินของ
โรงเรียนที่ได้รับการตรวจสอบในรอบ
ระยะเวลา ๕ ปีที่ผ่านมา (พ.ศ. ๒๕๖๑ 
ถึง ๒๕๖๕) และพบว่า ไม่จัดทำรายงาน
ทางการเงิน หรือจัดทำ แต่ไม่ถูกต้อง 
และไม่ส่งให้กับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
คือ สำนักงานเขต (รายไตรมาส) และ
สำนักการศึกษา (รายปี) และควรได้รับ
การพัฒนาหรือปรับปรุงการดำเนินงาน
ด้านดังกล่าว 

กิจกรรมการสนับสนุนให้โรงเรียนใน
สังกัดกรุงเทพมหานครจัดทำรายงาน
ทางการเงินได้อย่างมีประสิทธิผล 
(ไม่ใช้งบประมาณ) 
 
(ส่วนตรวจสอบภายใน ๒ รับผิดชอบ) 

 



๔๕ 
 

 
กลยุทธ ์

(ตามแผนของหน่วยงาน) 
ตัวชี้วัดกลยุทธ ์

(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน)
นิยาม/คำอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

  “ประสิทธิผล” หมายถึง จัดสง่และ
จัดทำรายงานทางการเงิงได้อย่าง
ถูกต้อง ตามหลักการหรือแนวทางที่
กำหนด 
 
“การสนับสนุน” หมายถึง ผูต้รวจสอบ
ภายในจะสนับสนุนความรู้ เครื่องมือ 
ติดตาม และสอบทานรายงานทาง
การเงินที่โรงเรียนกลุ่มเป้าหมายจัดทำ 
ในช่วงระหว่างเดือนมีนาคม - สิงหาคม 
๒๕๖๖ เพื่อให้ทราบพัฒนาการของการ
ดำเนินการเรื่องดังกล่าว 
 
ค่าเป้าหมาย  ระดับ ๕ 
 
วิธีคำนวณ 
พิจารณาผลการดำเนินงานเทียบกับ
เกณฑ์การให้คะแนน ตามตารางที่แนบ 
 

 

 

 



๔๖ 
 

 
กลยุทธ ์

(ตามแผนของหน่วยงาน) 
ตัวชี้วัดกลยุทธ ์

(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน)
นิยาม/คำอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

  วิธีเก็บข้อมูล/หลักฐาน 
๑. กระดาษทำการประเมินผลการ
ตรวจสอบบัญชีและการเงินโรงเรียนใน
สังกัดกรุงเทพมหานคร ระหว่างปี พ.ศ. 
๒๕๖๑ - ๒๕๖๕ เพื่อให้ทราบโรงเรียน
กลุ่มเป้าหมายที่จะพัฒนาหรือปรับปรุง 
๒. แผนการดำเนินกิจกรรมการ
สนับสนุนให้โรงเรียนกลุ่มเป้าหมาย 
(กลุ่มนำร่อง) จัดทำรายงานทางการเงิน
ได้อย่างมีประสิทธิผล 
๓. กระดาษทำการติดตามการจัดส่ง
รายงานทางการเงินของโรงเรียน
กลุ่มเป้าหมาย (กลุม่นำร่อง) ให้กับ
สำนักงานตรวจสอบภายในและ
สำนักงานเขต 
๔. กระดาษทำการบันทึกผลการ 
สอบทานความถูกต้องของรายงาน
ทางการเงินของโรงเรียนกลุ่มเป้าหมาย 
(กลุ่มนำร่อง) 
๕. หลักฐานการสนับสนุนความรู้และ
เครื่องมือให้กับโรงเรียนกลุ่มเป้าหมาย 
(กลุ่มนำร่อง) 

 



๔๗ 
 

 
กลยุทธ ์

(ตามแผนของหน่วยงาน) 
ตัวชี้วัดกลยุทธ ์

(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน)
นิยาม/คำอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

  วิธีเก็บข้อมูล/หลักฐาน 
๖. รายงานสรุปองค์ความรู้ที่ได้จากการ
ตรวจสอบหรือสอบทานรายงานทาง
การเงินของโรงเรียนกลุ่มเป้าหมาย 
และ/หรือแนวทาง หรือคู่มือการจัดทำ
รายงานทางการเงินสำหรับโรงเรียนใน
สังกัดกรุงเทพมหานคร 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



๔๘ 
 

 
เกณฑ์การใหค้ะแนน  “ระดับความสำเร็จของการสนับสนุนให้โรงเรียนในสังกัดกรุงเทพมหานครจัดทำรายงานทางการเงินได้อย่างมีประสิทธิผล” 
 
ระดับความสำเร็จ เกณฑ์ร้อยละความสำเร็จ วิธีวัดผลการดำเนินงาน คะแนนที่ได้รบั 

๕ ร้อยละ ๑๐๐  
ของค่าเป้าหมาย 

 

- โรงเรียนกลุ่มเป้าหมาย (กลุม่นำร่อง) จำนวนร้อยละ ๑๐๐ จัดทำรายงาน
ทางการเงินได้อย่างถูกต้อง  
 
- ผู้ตรวจสอบภายในสรุปองค์ความรู้และ/หรือจัดทำแนวทางหรือคู่มือ 
ในการจัดทำรายงานทางการเงิน และเวียนแจ้งให้โรงเรียนในสังกัด
กรุงเทพมหานครทราบและใช้เป็นแนวทางในการปฏิบัติงาน 

๑๐ คะแนน 
 

๔ ร้อยละ 80 
ของค่าเป้าหมาย 

 

โรงเรียนกลุ่มเป้าหมาย (กลุ่มนำร่อง) จำนวนอย่างน้อยร้อยละ ๘๐ จัดทำ
รายงานทางการเงินได้อย่างถูกต้อง 

๙ คะแนน 
 

๓ ร้อยละ 60 
ของค่าเป้าหมาย 

 

- โรงเรียนกลุ่มเป้าหมาย (กลุม่นำร่อง) จำนวนอย่างน้อยร้อยละ ๘๐ จัดทำ
และส่งรายงานทางการเงิน (ประจำเดือน) ใหส้ำนักงานตรวจสอบภายใน
สอบทาน ในช่วงระหว่างเดือนมีนาคม - สิงหาคม ๒๕๖๖  
- โรงเรียนกลุ่มเป้าหมาย (กลุม่นำร่อง) จำนวนอย่างน้อยร้อยละ ๘๐ จัดทำ
และส่งรายงานทางการเงินให้กับสำนักงานเขตได้อย่างน้อย ๑ ไตรมาส 

๘ คะแนน 
 

๒ ร้อยละ 40 
ของค่าเป้าหมาย 

 

ผู้ตรวจสอบภายในสนับสนุนความรู้และเครื่องมือให้กับโรงเรียน
กลุ่มเป้าหมาย เพื่อให้สามารถจัดทำและส่งรายงานทางการเงินได้ 

๗ คะแนน 
 

 
 



๔๙ 
 

ระดับความสำเร็จ เกณฑ์ร้อยละความสำเร็จ วิธีวัดผลการดำเนินงาน คะแนนที่ได้รบั 
๑ ร้อยละ 20  

ของค่าเป้าหมาย 
 

- ผู้ตรวจสอบภายในประเมินผลการตรวจสอบบัญชีและการเงินของ
โรงเรียนที่ได้รับการตรวจสอบในช่วงระหว่างปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๑  
ถึง ๒๕๖๕ เพื่อให้ทราบจำนวนโรงเรียนกลุ่มเป้าหมายที่ไม่จัดทำหรือจัดทำ
รายงานทางการเงินไม่ถูกต้อง เพื่อที่จะให้ความรู้และสนับสนุนเครื่องมือ 
ในการพัฒนาหรือปรับปรุงการดำเนินงานด้านดังกล่าวให้มีประสิทธิผล
เพิ่มขึ้น  
- จัดทำแผนการดำเนินการ (กิจกรรม) กับโรงเรียนเป้าหมาย  
(กลุ่มนำร่อง) 
 

๖ คะแนน 
 

 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 



๕๐ 
 

 
กลยุทธ ์

(ตามแผนของหน่วยงาน) 
ตัวชี้วัดกลยุทธ ์

(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน)
นิยาม/คำอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

กลยุทธ์ที่ ๗.๔.๒.๑ ปรับปรุงมาตรฐาน
และแนวปฏิบัติด้านการเงินการบัญชี 
การงบประมาณ และการตรวจสอบ
ควบคุมภายในให้ถูกต้อง โปร่งใส 
ตรวจสอบได้ และมีประสทิธิภาพ 
ประสิทธิผล (ก.) 

๓. ระดับความสำเร็จของการส่งเสริมให้
สำนักงานเขตควบคุมการใช้น้ำมัน
เชื้อเพลิงและหล่อลื่น กรณีนำภาชนะ 
มาใส่ ให้มีประสิทธิผล 

นิยาม  
“การควบคุม” หมายถึง  การปฏิบัติ
ตามกฎหมาย ระเบียบ นโยบาย 
มาตรการ และ/หรือแนวทางที่เกี่ยวข้อง
กับการปฏิบัติงาน 
 
“การควบคุมการใช้น้ำมันเชื้อเพลิง 
และหล่อลื่น กรณีนำภาชนะมาใส่” 
หมายถึง การปฏิบัติตามกฎหมาย 
ระเบียบ นโยบาย มาตรการ และ/หรือ
แนวทางที่เกี่ยวข้องกับการใช้ การ
เบิกจ่าย และการรายงานการใช้น้ำมัน
เชื้อเพลิงและหล่อลื่นของหน่วยงานใน
สังกัดกรุงเทพมหานคร (ตามหนังสือ ที่  
กท ๐๔๐๗/๗๘๑ ลงวันที่ ๒๑ สิงหาคม 
๒๕๔๙) โดยเฉพาะอย่างยิ่งกรณีนำ
ภาชนะมาใส่น้ำมันเชื้อเพลิงและหล่อลื่น 
 
“สำนักงานเขต” หมายถึง  
สำนักงานเขตกลุ่มเป้าหมายที่ 
ผู้ตรวจสอบภายในประเมินผลการ
ตรวจสอบบัญชีและการเงินในรอบ
ระยะเวลา ๓ ปีที่ผ่านมา พ.ศ. ๒๕๖๓

กิจกรรมการสง่เสริมการควบคุมการใช้
น้ำมันเชื้อเพลิงและหล่อลื่น กรณีนำ
ภาชนะมาใส่ ของสำนักงานเขต 
(ไม่ใช้งบประมาณ) 
 
(ส่วนตรวจสอบภายใน ๒ รับผิดชอบ) 



๕๑ 
 

 
กลยุทธ ์

(ตามแผนของหน่วยงาน) 
ตัวชี้วัดกลยุทธ ์

(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน)
นิยาม/คำอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

  ถึง ๒๕๖๕ และพบว่า ไม่จัดทำ หรือ
จัดทำการควบคุมและการรายงานที่
เกี่ยวข้องกับการใช้และเบิกจา่ยน้ำมัน
เชื้อเพลิงและหล่อลื่น กรณีนำภาชนะ
มาใส่ ได้อย่างไม่มีประสิทธิผล และควร
ได้รับการพัฒนาหรือปรับปรุงการ
ดำเนินงานด้านดังกล่าว 
 
“ประสิทธิผล” หมายถึง ควบคุมการ
เบิกจ่ายและจดัทำรายงาน ตาม
มาตรการที่กำหนด ได้อย่างถูกต้องและ
เกิดผลในการควบคุมการปฏิบัติงานได้
จริง 
 
“การส่งเสริม” หมายถึง ผู้ตรวจสอบ
ภายในจะสนับสนุนความรู้ เครื่องมือ 
ติดตาม และสอบทานรายงานที่
สำนักงานเขตเป้าหมายจัดทำ ในช่วง
ระหว่างเดือนมีนาคม - สิงหาคม 
๒๕๖๖ เพื่อให้ทราบพัฒนาการของการ
ปรับปรุงการควบคุม

 

 
 



๕๒ 
 

 

กลยุทธ ์
(ตามแผนของหน่วยงาน) 

ตัวชี้วัดกลยุทธ ์
(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน)

นิยาม/คำอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

  ค่าเป้าหมาย  ระดับ ๕ 
 
วิธีคำนวณ 
พิจารณาผลการดำเนินงานเทียบกับ
เกณฑ์การให้คะแนน ตามตารางที่แนบ 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



๕๓ 
 

 
เกณฑ์การใหค้ะแนน  “ระดับความสำเร็จของการส่งเสริมให้สำนักงานเขตควบคุมการใช้น้ำมันเชื้อเพลิงและหล่อลื่น กรณีนำภาชนะมาใส่ ให้มีประสิทธิผล” 

 
ระดับความสำเร็จ เกณฑ์ร้อยละความสำเร็จ วิธีวัดผลการดำเนินงาน คะแนนที่ได้รบั 

๕ ร้อยละ ๑๐๐  
ของค่าเป้าหมาย 

 

- สำนักงานเขตกลุ่มเป้าหมาย (กลุ่มนำร่อง) จำนวนร้อยละ ๑๐๐  
สามารถจัดทำรายงานการควบคุมการใช้น้ำมนัเชื้อเพลิงฯ ได้ถูกต้อง 
และ/หรือแก้ไขให้ถูกต้องตามข้อเสนอแนะของผู้ตรวจสอบภายใน 
 
- ผู้ตรวจสอบภายในสรุปผลการดำเนินการ รายงานปลัดกรุงเทพมหานคร
และสรุปองค์ความรู้และ/หรือจัดทำแนวทางหรือคู่มือในการควบคุมและ
การรายงานที่เกี่ยวข้องกับการใช้และเบิกจ่ายน้ำมันเชื้อเพลิงและ 
หล่อลื่น กรณนีำภาชนะมาใส่ ตลอดจนเวียนแจ้งให้สำนักงานเขตทราบ
และใช้เป็นแนวทางในการปฏิบัติงานด้านดังกล่าว 

๑๐ คะแนน 
 

๔ ร้อยละ 80 
ของค่าเป้าหมาย 

 

สำนักงานเขตกลุ่มเป้าหมาย (กลุ่มนำร่อง) จำนวนอย่างน้อยร้อยละ ๘๐ 
สามารถจัดทำรายงานการควบคุมการใช้น้ำมนัเชื้อเพลิงฯ ได้ถูกต้อง 
และ/หรือแก้ไขให้ถูกต้องตามข้อเสนอแนะของผู้ตรวจสอบภายใน 

๙ คะแนน 
 

๓ ร้อยละ 60 
ของค่าเป้าหมาย 

 

สำนักงานเขตกลุ่มเป้าหมาย (กลุม่นำร่อง) จำนวนอย่างน้อยร้อยละ ๘๐ 
จัดทำการควบคุมการใช้น้ำมนัเชื้อเพลิงฯ และสามารถส่งรายงานการ
ควบคุมการใช้น้ำมันเชื้อเพลิงฯ ให้สำนักงานตรวจสอบภายในสอบทาน
ได้อย่างน้อย ๔ เดือนขึ้นไป ในช่วงระหว่างเดือนมีนาคม - สิงหาคม 
๒๕๖๖  
 
 

๘ คะแนน 



๕๔ 
 

ระดับความสำเร็จ เกณฑ์ร้อยละความสำเร็จ วิธีวัดผลการดำเนินงาน คะแนนที่ได้รบั
๒ ร้อยละ 40 

ของค่าเป้าหมาย 
 

ผู้ตรวจสอบภายในสนับสนุนความรู้และเครื่องมือให้กับสำนักงานเขต
กลุ่มเป้าหมาย (กลุม่นำร่อง) เพื่อให้การควบคุมด้านดังกล่าว 
เกิดประสิทธิผล 

๗ คะแนน 
 

๑ ร้อยละ 20 
ของค่าเป้าหมาย 

 

- ผู้ตรวจสอบภายในประเมินผลการตรวจสอบบัญชีและการเงินของ
สำนักงานเขตที่ได้รับการตรวจสอบระหว่างปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๓ 
ถึง ๒๕๖๕ เพื่อให้ทราบจำนวนสำนักงานเขตที่ไม่ควบคุม หรือไม่จัดทำ
รายงานการควบคุมการใช้และเบิกจ่ายน้ำมันเชื้อเพลิง กรณีนำภาชนะ
มาใส่ หรือจัดทำรายงานฯ แต่ไม่ถูกต้อง และ/หรือควบคุมการ
ดำเนินงานด้านดังกล่าวไม่มีประสิทธิผล และกำหนดเป็นสำนักงานเขต
กลุ่มเป้าหมาย (กลุม่นำร่อง) 
 
- จัดทำแผนการดำเนินการ (กิจกรรม) กับสำนักงานเขตกลุ่มเป้าหมาย  
(กลุ่มนำร่อง) 

๖ คะแนน 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



๕๕ 
 

องค์ประกอบที่ ๒  ประสทิธิภาพของการขับเคลื่อนการบูรณาการการดำเนนิงานร่วมกันระหว่างหน่วยงาน (Joint KPIs) 
ยุทธศาสตร์ที่ 7 การสร้างความเป็นมอือาชีพในการบริหารจัดการมหานคร 
ยุทธศาสตร์ย่อยที่ 7.4 การคลังและงบประมาณ 
เป้าประสงค์ที่ 7.4.2 มาตรฐานและแนวปฏิบัติด้านการเงินการบัญชี การงบประมาณ และการตรวจสอบควบคุมภายในถูกต้องโปร่งใสตรวจสอบได้ 

กลยุทธ ์
(ตามแผนของหน่วยงาน) 

ตัวชี้วัดกลยุทธ ์
(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน)

นิยาม/คำอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

กลยุทธที่ 7.4.2.1 ปรับปรุงมาตรฐาน 
และแนวปฏิบัติด้านการบัญชี 
การงบประมาณ และการตรวจสอบ 
ควบคุมภายในให้ถูกต้องโปร่งใส 
ตรวจสอบได้ และมีประสทิธิภาพ 
ประสิทธิผล (ก.) 
 

๔. ระดับความสำเร็จของการตรวจสอบ
โครงการที่มีวงเงินงบประมาณ 
ที่ได้รับสูงสุด 

นิยาม  
“การตรวจสอบ” หมายถึง การ
ปฏิบัติงานตรวจสอบตามกระบวนการ
ตรวจสอบภายในที่เป็นไปตามมาตรฐาน
และหลักเกณฑ์ปฏิบัติการตรวจสอบ
ภายในสำหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. 
2561 และทีแ่ก้ไขเพิ่มเติม และ
หมายถึงการตรวจสอบการดำเนินงานที่
มุ่งพิจารณาหรือประเมินความมี
ประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และความ
คุ้มค่าของการดำเนินงาน 
 
“โครงการที่มีวงเงินงบประมาณที่ได้รับ
สูงสุด” หมายถึง โครงการของ
กรุงเทพมหานครที่ได้รับงบประมาณ
ตามข้อบัญญัติกรุงเทพมหานคร เรื่อง 
งบประมาณรายจ่ายประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 256๕ สูงสุด คือ

กิจกรรมการตรวจสอบโครงการที่มี
วงเงินงบประมาณที่ได้รับสูงสุด 
 
(ส่วนตรวจสอบภายใน ๑ รับผิดชอบ) 

 



๕๖ 
 

 
กลยุทธ ์

(ตามแผนของหน่วยงาน) 
ตัวชี้วัดกลยุทธ ์

(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน)
นิยาม/คำอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

  โครงการก่อสร้างอุโมงค์ระบายน้ำ 
หนองบอนลงสู่แม่น้ำเจ้าพระยา ของ
สำนักการระบายน้ำ 
 
ค่าเป้าหมาย  ระดับ ๕ 
 
วิธีคำนวณ 
พิจารณาผลการดำเนินงานเทียบกับ
เกณฑ์การให้คะแนน ตามตารางที่แนบ  
 
วิธีเก็บข้อมูล/หลักฐาน 
1. แผนการปฏิบัติงานตรวจสอบ 
(โครงการเป้าหมาย) 
๒. รายงานผลการตรวจสอบโครงการ
เป้าหมายดังกล่าว 
๓. รายงานสรุปองค์ความรู้ ปัญหา 
อุปสรรค และข้อเสนอแนะทีไ่ด้จากการ
ตรวจสอบโครงการเป้าหมายดังกล่าว 
เสนอให้ปลัดกรุงเทพมหานครพิจารณา 

 

 
 



๕๗ 
 

 
กลยุทธ ์

(ตามแผนของหน่วยงาน) 
ตัวชี้วัดกลยุทธ ์

(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน)
นิยาม/คำอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

  ๔. รายงานผลการปฏิบัติ/แก้ไข/
ปรับปรุง ของหน่วยงาน (สำนักการ
ระบายน้ำ) ตามข้อเสนอแนะของ 
ผู้ตรวจสอบภายใน และ/หรือแผนการ
แก้ไข/ปรับปรุงดังกล่าว 
๕. หนังสือเวียนแจ้งองค์ความรู้จากการ
ตรวจสอบโครงการดังกล่าว ให้
หน่วยงานในสังกัดกรุงเทพมหานคร 
ได้รับทราบ 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๕๘ 
 

เกณฑ์การใหค้ะแนน  “ระดับความสำเร็จของการตรวจสอบโครงการที่มีวงเงินงบประมาณที่ได้รับสูงสุด” 
ระดับความสำเร็จ เกณฑ์ร้อยละความสำเร็จ วิธีวัดผลการดำเนินงาน คะแนนที่ได้รบั 

๕ ร้อยละ ๑๐๐ ของค่าเป้าหมาย 
 

- ผู้ตรวจสอบภายในรายงานผลการดำเนินการ ปัญหา อุปสรรค และ
ข้อเสนอแนะ ตลอดจนรายงานสรุปองค์ความรู้ที่ได้จากการตรวจสอบ
โครงการเป้าหมายดังกล่าว ให้ปลัดกรุงเทพมหานครพิจารณา 
- เวียนแจ้งองค์ความรู้ดังกล่าวให้หน่วยงานต่าง ๆ ได้รับทราบ เพื่อ
ป้องกันความเสี่ยง 

๒๐ คะแนน 
 

๔ ร้อยละ ๘๐ ของค่าเป้าหมาย 
 

- สำนักการระบายน้ำแก้ไข/ปรับปรุงการดำเนินงาน (ตามแบบ สตน. 1)  
ตามข้อเสนอแนะของผู้ตรวจสอบภายใน และ/หรือจัดทำแผนการแก้ไข/
ปรับปรุงดังกล่าว ได้อย่างน้อยร้อยละ ๘๐ ของจำนวนข้อเสนอแนะที่ 
ผู้ตรวจสอบภายในแจ้งให้ดำเนินการ 

๑๙ คะแนน 
 

๓ ร้อยละ ๖๐ ของค่าเป้าหมาย 
 

สำนักการระบายน้ำแก้ไข/ปรับปรุงการดำเนินงาน (ตามแบบ สตน. 1)  
ตามข้อเสนอแนะของผู้ตรวจสอบภายใน และ/หรือจัดทำแผนการแก้ไข/
ปรับปรุงดังกล่าว ได้อย่างน้อยร้อยละ ๖๐ ของจำนวนข้อเสนอแนะที่ 
ผู้ตรวจสอบภายในแจ้งให้ดำเนินการ 

๑๘ คะแนน 
 

๒ ร้อยละ ๔๐ ของค่าเป้าหมาย 
 

ผู้ตรวจสอบภายในจัดทำรายงานผลการตรวจสอบโครงการเป้าหมาย 
ที่แสดงข้อตรวจพบและข้อเสนอแนะ เพื่อที่จะปรับปรุงการดำเนิน
โครงการในเรื่องประสิทธิภาพและความคุ้มค่า เสนอผู้บรหิาร
กรุงเทพมหานครพิจารณา เพื่อแจ้งสำนักการระบายน้ำแก้ไขปรับปรุง 
 
 
 

๑๗ คะแนน 
 



๕๙ 
 

ระดับความสำเร็จ เกณฑ์ร้อยละความสำเร็จ วิธีวัดผลการดำเนินงาน คะแนนที่ได้รบั
๑ ร้อยละ ๒๐ ของค่าเป้าหมาย ผู้ตรวจสอบภายในจัดทำแผนการปฏิบัติงานตรวจสอบโครงการ

เป้าหมายดังกล่าว และดำเนินการตรวจสอบได้บรรลุผลสำเร็จตาม 
แผนฯ ที่กำหนด 
 

๑๖ คะแนน 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 



๖๐ 
 

องค์ประกอบที่ ๓  ประสทิธิภาพของการดำเนนิงานภารกิจตามนโยบายผู้บริหารหรอืภารกิจพิเศษ (Agenda Base) 
ยุทธศาสตร์ที่ 7 การสร้างความเป็นมอือาชีพในการบริหารจัดการมหานคร 
ยุทธศาสตร์ย่อยที่ 7.4 การคลังและงบประมาณ 
เป้าประสงค์ที่ 7.4.2 มาตรฐานและแนวปฏิบัติด้านการเงินการบัญชี การงบประมาณ และการตรวจสอบควบคุมภายในถูกต้องโปร่งใสตรวจสอบได้ 

กลยุทธ ์
(ตามแผนของหน่วยงาน) 

ตัวชี้วัดกลยุทธ ์
(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน)

นิยาม/คำอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

กลยุทธ์ที่ ๗.๔.๒.๑ ปรับปรุงมาตรฐาน
และแนวปฏิบัติด้านการเงินการบัญชี 
การงบประมาณ และการตรวจสอบ
ควบคุมภายในให้ถูกต้อง โปร่งใส 
ตรวจสอบได้ และมีประสทิธิภาพ 
ประสิทธิผล (ก.) 

๑. ระดับความสำเร็จของการตรวจสอบ 
ประเมินประสิทธิภาพ ความคุ้มค่า และ
ต้นทุนการจัดซือ้จัดจ้างในโครงการของ
กรุงเทพมหานคร ตามแผนการ
ตรวจสอบประจำปี 

นิยาม 
“การตรวจสอบ ประเมินประสิทธิภาพ 
ความคุ้มค่า และต้นทุนการจัดซื้อจัด
จ้าง” หมายถึง การตรวจสอบ สอบ
ทาน หรือประเมินความมีประสิทธิภาพ 
ประสิทธิผล ความคุ้มค่า และความ
เหมาะสมของต้นทุนการจัดซือ้จัดจ้างใน
โครงการของกรุงเทพมหานคร เช่น 
ราคา โดยเป็นการตรวจสอบการ
ดำเนินงาน (โครงการ) ที่ระบุไว้ใน
แผนการตรวจสอบประจำปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๖ และเป็นโครงการที่มีการ
จัดซื้อหรือจัดจ้าง สามารถตรวจสอบ
ต้นทุนได้ จำนวนอย่างน้อย ๑๕ 
โครงการ (เฉพาะโครงการที่ตรวจสอบ
และจัดทำรายงานผลการตรวจสอบได้
เสร็จสิ้นภายในเดือนสิงหาคม ๒๕๖๖) 

 

๑. กิจกรรมการตรวจสอบ ประเมิน
ประสิทธิภาพ ความคุ้มค่า และต้นทุน
การจัดซื้อจัดจ้างในโครงการของ
กรุงเทพมหานคร  
(ส่วนตรวจสอบภายใน ๑ ส่วน
ตรวจสอบภายใน ๒ และกลุ่มงาน
พัฒนางานตรวจสอบภายใน 
รับผิดชอบ) 
๒. กิจกรรมการตรวจสอบและติดตาม
ผลการตรวจสอบ (ยกเลิกกิจกรรม 
เนื่องจากตัวชี้วัดเปลี่ยนแปลง) 
 
 
 
 
 



๖๑ 
 

 
กลยุทธ ์

(ตามแผนของหน่วยงาน) 
ตัวชี้วัดกลยุทธ ์

(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน)
นิยาม/คำอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

  ค่าเป้าหมาย  ระดับ ๕ 
 
วิธีคำนวณ 
พิจารณาผลการดำเนินงานเทียบกับ
เกณฑ์การให้คะแนน ตามตารางที่แนบ 
 
วิธีเก็บข้อมูล/หลักฐาน 
1. แผนการตรวจสอบประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ 
๒. รายงานผลการตรวจสอบการ
ดำเนินงาน (โครงการ)  แต่ละโครงการ 
(จำนวนอย่างน้อย ๑๕ โครงการ) 
๓. รายงานผลการแก้ไขหรือปรับปรุง
การดำเนินงานตามข้อเสนอแนะของ 
ผู้ตรวจสอบภายใน (แบบ สตน.๑)  
รายโครงการ 
๔. รายงานสรุปองค์ความรู้ ปัญหา/
อุปสรรคที่ได้จากการตรวจสอบ 
ประเมินประสิทธิภาพ ความคุ้มค่า และ
ต้นทุนของโครงการ เสนอให้ปลัด
กรุงเทพมหานครพิจารณา 
 

 



๖๒ 
 

 
กลยุทธ ์

(ตามแผนของหน่วยงาน) 
ตัวชี้วัดกลยุทธ ์

(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน)
นิยาม/คำอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

  ๕. หนังสือแจ้งเวียนองค์ความรู้ที่ได้ 
จากการตรวจสอบ ประเมินโครงการ 
ให้หน่วยงานในสังกัดกรุงเทพมหานคร
ได้รับทราบ เพื่อป้องกันความเสี่ยง 
๖. แผนการตรวจสอบประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๖๓ 
 

 
เกณฑ์การใหค้ะแนน  “ระดับความสำเร็จของการตรวจสอบ ประเมินประสิทธิภาพ ความคุ้มค่า และต้นทุนการจัดซื้อจัดจ้างในโครงการของกรุงเทพมหานคร ตาม 
                            แผนการตรวจสอบประจำปี” 
ระดับความสำเร็จ เกณฑ์ร้อยละความสำเร็จ วิธีวัดผลการดำเนินงาน คะแนนที่ได้รบั 

๕ ร้อยละ 100 ของ 
ค่าเป้าหมาย 

 

- หน่วยรับตรวจ (เจ้าของโครงการ) ร้อยละ ๑๐0 ของโครงการตามขั้นตอนที่ 1 
จัดทำรายงานผลการแก้ไขหรือปรับปรุงการดำเนินโครงการ (ตามแบบ สตน.๑) 
ส่งให้ผู้ตรวจสอบภายใน 
 
- ผู้ตรวจสอบภายในจัดทำรายงานผลการดำเนินการ สรุปองค์ความรู้ที่ได้จาก
การตรวจสอบ ประเมินประสทิธิภาพ ความคุ้มค่า และต้นทุนการจัดซื้อจดัจ้าง
ของโครงการที่ได้ตรวจสอบ ปัญหา/อุปสรรคจากการตรวจสอบ พร้อม
ข้อเสนอแนะ เสนอให้ปลัดกรงุเทพมหานครพิจารณา และเวียนแจ้งองค์ความรู้
ดังกล่าวให้หน่วยงานต่าง ๆ ได้รับทราบ เพื่อป้องกันความเสี่ยง 
 
- ผู้ตรวจสอบภายในจัดทำแผนการติดตามผลการตรวจสอบการดำเนินงานของ 
หน่วยรับตรวจที่ไม่มีผลความคืบหน้าในการปรับปรุงการดำเนินงานในส่วนที่เป็น
สาระสำคัญ (จากผลการสอบทานข้อมูลในขัน้ตอนที่ ๓ - ๕) โดยระบุไว้ใน
แผนการตรวจสอบประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ ทีผู่ว้่าราชการ-
กรุงเทพมหานครอนุมัติ 

๒๐ คะแนน 
 

๔ ร้อยละ 80 ของค่าเป้าหมาย 
 

หน่วยรับตรวจ (เจ้าของโครงการ) อย่างน้อยร้อยละ ๘0 ของโครงการตาม
ขั้นตอนที่ 1 จดัทำรายงานผลการแก้ไขหรอืปรับปรุงการดำเนินโครงการ (ตาม
แบบ สตน.๑) ตามข้อเสนอแนะของผู้ตรวจสอบภายใน และส่งให้ผู้ตรวจสอบ
ภายในพิจารณา 

๑๙ คะแนน 
 



๖๔ 
 

ระดับความสำเร็จ เกณฑ์ร้อยละความสำเร็จ วิธีวัดผลการดำเนินงาน คะแนนที่ได้รบั 
๓ ร้อยละ 60 ของค่าเป้าหมาย 

 
หน่วยรับตรวจ (เจ้าของโครงการ) อย่างน้อยร้อยละ ๖0 ของโครงการตาม
ขั้นตอนที่ 1 จดัทำรายงานผลการแก้ไขหรอืปรับปรุงการดำเนินโครงการ (ตาม
แบบ สตน.๑) ตามข้อเสนอแนะของผู้ตรวจสอบภายใน และส่งให้ผู้ตรวจสอบ
ภายในพิจารณา  

๑๘ คะแนน 
 

๒ ร้อยละ 40 ของค่าเป้าหมาย 
 

ผู้ตรวจสอบภายในจัดทำรายงานผลการตรวจสอบแต่ละโครงการ (ตามขั้นตอน 
ที่ ๑) เสนอผู้บริหารพิจารณา เพื่อแจ้งให้หน่วยรับตรวจได้รับทราบข้อตรวจพบ
และข้อเสนอแนะจากการประเมินประสิทธิภาพ ความคุ้มค่า และต้นทุนของการ
ดำเนินโครงการ 

๑๗ คะแนน 
 

๑ ร้อยละ 20 ของค่าเป้าหมาย 
 

ผู้ตรวจสอบภายในตรวจสอบโครงการตามแผนการตรวจสอบประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ โดยประเมินประสิทธิภาพ ความคุ้มค่า และต้นทุนการ
จัดซื้อจัดจ้าง ตามแนวทางที่สำนักงานตรวจสอบภายในกำหนด (เฉพาะโครงการ
ที่มีการจัดซื้อจดัจ้าง ตรวจสอบเสร็จสิ้น และจัดทำรายงานภายในเดือนสิงหาคม 
๒๕๖๖) จำนวนอย่างน้อย ๑๕ โครงการ  
 

๑๖ คะแนน 
 

 
 

 
 
 
 
 



๖๕ 
 

ตาราง ง  แสดงตัวชี้วัดและโครงการ/กิจกรรมสนับสนนุภารกิจตามองค์ประกอบที่ ๔ และ ๕ 

องค์ประกอบที่ ๔ ประสิทธภิาพของการบริหารจัดการและพัฒนานวัตกรรมเพื่อเพิม่ประสทิธิภาพการปฏิบัติงานของหน่วยงาน (Innovation Base) 

ตัวชี้วัด นิยาม/คำอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรมและส่วนราชการทีร่ับผิดชอบ
ความสำเร็จในการเสนอนวัตกรรมเพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของหน่วยงาน 
 
 
 
 
 
 

ตามที่ สกก.กำหนด
 

กิจกรรมการเสนอนวัตกรรมเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน
ตรวจสอบภายใน 
(ส่วนตรวจสอบภายใน ๑  สว่นตรวจสอบภายใน ๒ และ 
กลุ่มงานพัฒนางานตรวจสอบภายใน รับผดิชอบ) 

 

 

 

 

 

 



๖๖ 
 

องค์ประกอบที่ ๕  ศักยภาพในการดำเนินการของหนว่ยงาน (Potential Base) 

ตัวชี้วัด นิยาม/คำอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรมและส่วนราชการทีร่ับผิดชอบ
๕.๑ ความสำเร็จของการเบิกจ่ายงบประมาณ
ในภาพรวม 
 
 

ตามที่ สงม.กำหนด
 

กิจกรรมการเรง่รัดการเบิกจ่ายงบประมาณในภาพรวมของ
สำนักงานตรวจสอบภายใน 
(ฝ่ายบริหารงานทั่วไป) 
 

๕.๒ ร้อยละความสำเร็จในการยกระดับการ
เปลี่ยนผ่านดิจิทัลภาครัฐ เพื่อบริหารราชการที่
ยืดหยุ่น โปร่งใส คล่องตัว 

ตามที่ สยป.กำหนด กิจกรรมการพัฒนาและจัดเก็บฐานข้อมูลทีส่ำคัญของ
สำนักงานตรวจสอบภายใน 
(กลุ่มงานพัฒนางานตรวจสอบภายใน) 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



๖๗ 
 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ/กิจกรรม (เฉพาะภารกิจงานจากการเจรจาตกลงฯ ยุทธศาสตร์ตามแผนปฏิบัติราชการ- 
กรุงเทพมหานครประจำปี พ.ศ. ๒๕๖๖ และภารกิจตามยทุธศาสตร์ของหน่วยงาน) 

ชื่อตัวชี้วัดที่ ๑  ระดับความสำเร็จของการดำเนนิการตามแผนพัฒนาหรือปรับปรุงคุณภาพงานตรวจสอบภายใน 
ชื่อโครงการ   ค่าใช้จ่ายในการพัฒนาสมรรถนะผู้ตรวจสอบภายในเพือ่ให้บรรลผุลสำเร็จตามแผนการตรวจสอบประจำปีและแผนการตรวจสอบระยะยาว 

 (ส่วนตรวจสอบภายใน ๑ ส่วนตรวจสอบภายใน ๒ และกลุ่มงานพฒันางานตรวจสอบภายใน) 

 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ/กิจกรรม 
เนื้องาน 

รายขั้นตอน 
(ร้อยละ) 

คิดความก้าวหน้า
โครงการ 
(ร้อยละ) 

ระยะเวลาดำเนินการ
พ.ศ. ๒๕๖๕ พ.ศ. ๒๕๖๖

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
๑. จัดทำโครงการ และเสนอขออนุมัติโครงการ
 

๑๐ ๑๐    

๒. ประสานสถานที่การจัดฝึกอบรมและวิทยากร ๒๐ ๓๐    

๓. จัดทำคำสั่งผู้เข้ารับการฝึกอบรม ๒๐ ๕๐    

๔. จัดฝึกอบรม ๔๐ ๙๐    

๕. สรุปผลการจัดโครงการ รายงานผู้บริหาร ๑๐ ๑๐๐    

รวม ๕ ขั้นตอน คิดเป็นร้อยละ ๑๐๐    


